
Fiche technique

Le combiné SIP-DECT 8254 d’Alcatel-Lucent est 
un combiné certifié IP65 renforcé qui offre des 
fonctionnalités de communication d’entreprise  
sur les infrastructures SIP-DECT.

Compatible avec les autres combinés SIP-DECT 
d’Alcatel-Lucent, le combiné SIP-DECT 8254 est parfait 
pour les secteurs verticaux tels que la santé et la grande 
distribution. Ce combiné sans fil robuste peut résister à 
une chute de 2 mètres sur du béton.

De conception antibactérienne et facile à nettoyer, 
cet appareil est idéal pour le personnel médical. Les 
composants en plastique, les éléments en caoutchouc ainsi que l’écran bénéficient d’un 
traitement antibactérien, et le clavier a été conçu sans interstices, garantissant ainsi une 
meilleure hygiène quel que soit l’usage.

Le combiné SIP-DECT 8254 offre également des fonctionnalités de notification et de 
localisation, ainsi qu’un bouton d’alarme dédié pour répondre aux exigences des secteurs 
verticaux tels que l’hôtellerie, la santé ou tout autre environnement. L’enrobage en 
caoutchouc assure une meilleure prise en main au quotidien, y compris avec des gants.

Le combiné SIP-DECT 8254 est compatible avec les bornes SIP-DECT 8328 et 8368 
d’Alcatel-Lucent.

Caractéristiques Avantages

SIP-DECT avec protocole CAT-iq Bénéficiez de toutes les fonctionnalités de communication d’entreprise sur l’infrastructure 
SIP-DECT d’Alcatel-Lucent (bornes 8328 et 8368)

Un combiné robuste et abordable Connectez vos collaborateurs sur le terrain en toute fiabilité, même dans des 
environnements difficiles, grâce à un combiné capable de résister à une chute de 2 m sur 
du béton ; élargissez votre gamme de combinés SIP-DECT Alcatel-Lucent avec un modèle 
robuste et abordable

Combiné IP65 renforcé Conçu pour des environnements exigeants ; résistant à l’eau et à la poussière

Plastiques antibactériens Clavier facile à nettoyer : conçu sans interstices pour une meilleure hygiène.
Traitement antibactérien des plastiques, des caoutchoucs et de l’écran

Grand écran couleur Naviguez et contactez facilement vos collègues et vos clients

Bouton d’alarme d’urgence Appelez à l’aide rapidement grâce au bouton d’alarme

Messagerie texte/alarmes Envoyez et recevez des SMS et des alertes provenant de serveurs d’alarme tiers
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Spécifications techniques
Caractéristiques physiques
•	 Le coffret du combiné 8254 SIP-DECT 

contient le combiné, la batterie, 
le clip de ceinture et la fiche de 
sécurité

•	 Couleur : bleu
•	 Affichage graphique : 1,8 pouces,  

128 x 160 pixels, 65 000 couleurs
•	 Rétroéclairage de l’écran : blanc
•	 Rétroéclairage du clavier : blanc
•	 Fonction mains libres, mode 

silencieux
•	 Vibreur
•	 Casque : prise jack 3,5 mm, 

compatible TRRS 1
•	 Plastiques antibactériens :

	¬ Méthode de test : ISO 22196, taux 
de réduction bactérienne : taux 
logarithmique > 3 (99,9 %)

	¬ Pièces en plastique
	¬ Pièces en TPEE
	¬ Revêtement de vitre
	¬ Clip ceinture en caoutchouc
	¬ Clavier

•	 Membrane de clavier facile à 
nettoyer

•	 Côté gauche :
	¬ Touches de contrôle du volume + 
et -

	¬ Bouton d’alarme
•	 Façade :

	¬ 3 touches contextuelles
	¬ Touches « Répondre » et  
« décrocher/raccrocher »

	¬ Navigation quadridirectionnelle, 
touche OK

Dimensions
•	 Hauteur : 126 mm (4,96 pouces)
•	 Largeur : 48,5 mm (1,91 pouces)
•	 Profondeur : 21 mm (0,83 pouce)
•	 Poids : 132 g (4,66 oz)

Batterie
•	 Batterie lithium-ion de 1 100 mAh 

facilement remplaçable
•	 Autonomie en conversation : jusqu’à 

20 heures
•	 Autonomie en veille : jusqu’à 200 

heures
•	 Temps de charge : moins de 3 

heures

Spécifications radio
•	 Bande de fréquences DECT

	¬ DECT Europe : de 1 880 MHz à  
1 900 MHz

	¬ DECT 6.0 Amérique du Nord : de 1 
920 MHz à 1 930 MHz

	¬ DECT Amérique latine : de 1 910 MHz 
à 1 930 MHz, sauf Brésil : de 1 910 
MHz à 1 920 MHz

	¬ DECT Asie : de 1 900 MHz à 1 920 MHz
•	 Handover : bearer, connexion, 

externe
•	 Signalisation de zone hors de 

couverture
•	 Diversité d’antennes
•	 Commutation automatique de 

bande pour les applications sur les 
bateaux de croisière

Sécurité sans fil
•	 Identité
•	 Authentification
•	 Chiffrement Étape C (DSC2)

Enregistrement
•	 Jusqu’à 4 systèmes
•	 Sélection manuelle
•	 Sélection automatique

CODECs audio
•	 G726, G.722

Fonctionnalités détaillées
•	 Langues de l’interface utilisateur : EN, 

FR, DE, ES, IT, NL, PT, DK, SV, NO, TR, PL, 
RU, HR, SR, SL

•	 Mains libres et mode silencieux
•	 LED de signalement d’état : verte/

orange/rouge pour l’état de la 
batterie, les appels manqués et les 
messages

•	 Sonneries et mode vibreur
	¬ 12 sonneries polyphoniques 
sélectionnables par l’utilisateur

	¬ Réglage du volume : 6 niveaux
•	 Date et heure
•	 CAT-iq avec les bornes SIP-DECT 

d’Alcatel-Lucent
•	 Journal des appels locaux

	¬ Tous les appels, appels répondus, 
numéros composés, appels 
manqués

	¬ Jusqu’à 100 entrées dans le journal 
des appels

•	 Messages
	¬ Longueur des messages : 140 
caractères

	¬ Journal des appels : jusqu’à 50

•	 Jusqu’à 50 contacts, 4 numéros 
chacun

•	 Répertoire central via la borne
•	 Appel par nom
•	 9 touches de numérotation abrégée
•	 Réduction du bruit ambiant
•	 Verrouillage du clavier
•	 Comptes SIP multiples

Alarmes et notifications
•	 Appels et messages via le bouton 

d’alarme (appui long ou appuis 
multiples)

•	 Appel d’état (signale l’état activé/
désactivé)

•	 Messages de notification : Normal, 
Urgent, Très urgent, avec demande 
de rappel

•	 6 sonneries de notification 
spécifiques

•	 Acquittement d’alarme
•	 Compatible avec plusieurs serveurs 

d’alarme
•	 Journal des appels de notification : 

jusqu’à 50 messages
•	 Gestion des pré-alarmes
•	 Signal sonore strident pour localiser 

le combiné

Localisation
•	 Triangulation avec les bornes SIP-

DECT
•	 Transmission des données avec 

messages de notification
•	 Serveur externe requis

Services
•	 Outil d’audit sur site
•	 Mode diagnostic
•	 Mises à jour logicielles par liaison 

radio (SUOTA)

Outils de gestion logicielle
•	 Outil de téléchargement USB
•	 Outil de support unifié des combinés 

DECT

Environnement d’exploitation
•	 Température de fonctionnement :

	¬ de -10 °C à +50 °C (de 14 °F à +122 °F) 
(restrictions de la classe 7.3, voir (*) 
sous « Environnement »)

•	 Température de charge : 
	¬ de +5 °C à +40 °C  
(de 41 °F à +104 °F)

•	 Température de stockage :
	¬ de -25 °C à +55 °C  
(de -13 °F à +131 °F)



www.al-enterprise.com
© 2026 ALE International, ALE USA Inc. Tous droits réservés pour tous pays. Le nom et le logo d’Alcatel-Lucent sont des marques 
commerciales de Nokia utilisées sous licence par ALE. Pour voir la liste des marques de commerce d’ALE, veuillez consulter : www.
al-enterprise.com/fr-fr/documentation-juridique/marques-copyright. Certaines images contenues dans ce document peuvent avoir été 
générées à l’aide d’une intelligence artificielle et sont fournies à titre indicatif uniquement. DID26072201FR (Août 2026)

•	 Température de transport :
	¬ de -40 °C à +70 °C  
(de -40 °F à +158 °F)

Tests de chute libre
•	 Produit standard IEC 60068-2-32, 

procédure 1, 12 chutes sur un sol en 
béton, d’une hauteur de 2 m

•	 IEC 60068-2-32, procédure 2, 1 000 
chutes d’une hauteur de 0,5 m

Test de résistance chimique
•	 EN ISO 2812-4
•	 Alcool isopropylique concentré  

à 99 %
•	 Liquide vaisselle non dilué
•	 Acide chlorhydrique à 3 %
•	 Alcool M (éthanol méthylé à 85 %)
•	 Chlorhexidine à 60 % 0,5 mg/ml

Réglementations
•	 Directives de l’UE

	¬ 2014/53/UE (RED)
	¬ 2011/65/UE et 2015/863 (RoHS)
	¬ 94/62/CE (emballages et déchets 
d’emballages)

•	 Règlements de l’UE
	¬ 2023/1542 (Piles et accumulateurs)
	¬ 2023/1670 (Écoconception)

•	 Sécurité
	¬ CEI/UL/CSA/EN 62368-1

•	 CEM
	¬ EN 301 489-1
	¬ EN 301 489-6
	¬ EN 301 489-17
	¬ CE/EN 61000-4-2 (critères de 
niveau 3, catégorie A)

•	 SAR
	¬ États-Unis : FCC 47 CFR partie 
2.1093

	¬ Canada : RSS-102
	¬ Australie/Nouvelle-Zélande : 2772.1 ; 
2772.2

	¬ DAS 0,05 W/kg
•	 Audio, appareils auditifs

	¬ États-Unis : FCC, sections 68.316 et 
68.317

	¬ Canada : CS-03, partie V
	¬ Australie/Nouvelle-Zélande : AS/
ACIF 5040

	¬ Australie : AS/ACIF 5004

Radiofréquence
•	 CAT-iq 2.0, y compris

	¬ EN 300 176-2 (audio)
	¬ ETSI TBR22/A1 (GAP)
	¬ ETSI TS 102 841 (test de profil)
	¬ Prise en charge complète du 
niveau de sécurité C du DECT, tel 
que spécifié par le Forum DECT

•	 Radio DECT
	¬ EN 301 406
	¬ FCC 47 CFR Partie 15 -  
Sous-partie D

	¬ RSS-213

Environnement
•	 Opération (*): ETS 300 019 classe 7.3
•	 Stockage : ETS 300 019 classe 1.2
•	 Transport : ETS 300 019 classe 2.3
•	 Classe IP : EN 60529 IP65

Informations pour la 
commande
Combiné
•	 3BN67399AA Combiné SIP-DECT 

8254

Accessoires
•	 3BN67371AA Chargeur de bureau 

pour combinés DECT 82x4
•	 3BN67372AA Chargeur de bureau 

double pour combiné DECT 82x4
•	 3BN67382AA Chargeur Rack pour 

combiné DECT 82x4
•	 3BN67374AA Clip de ceinture pour 

combiné DECT 82x4
•	 3BN67375AA Clip pivotant pour 

combiné DECT 82x4
•	 3BN67376AA Cache de clip de 

ceinture pour combiné DECT 82x4
•	 3BN67384AA Couvercle de batterie 

pour combiné DECT 8254 (x10)
•	 3BN67373AA Étui vertical pour 

combiné DECT 8254

Accessoires DECT communs
•	 3BN67332AA Batterie pour combiné 

DECT
•	 3BN67335AA Adaptateur secteur 

Europe pour chargeur de bureau 
DECT

•	 3BN67336AA Adaptateur universel 
pour chargeur de bureau DECT 

•	 3BN67377AA Adaptateur secteur 
Inde pour chargeur de bureau DECT
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