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Rainbow Guardian von  
Alcatel-Lucent Enterprise
Kontinuierliche Kommunikation, wenn es  
darauf ankommt
In der heutigen schnelllebigen digitalen Welt zählt bei einer Störung jede Sekunde. Mit Rainbow GuardianTM 
von Alcatel-Lucent Enterprise steht Ihnen eine ausfallsichere Kommunikationsplattform zur Verfügung. Sie wird 
in Krisensituationen bei Bedarf aktiviert, um eine unterbrechungsfreie Kommunikation zu gewährleisten, den 
Geschäftsbetrieb aufrechtzuerhalten und das Wohl der Mitarbeiter zu garantieren.

Rainbow Guardian bietet eine Backup-Kommunikationslösung für Unternehmen, die ihr Business-
Continuity-Team dabei unterstützen wollen, schnell auf eine Krise zu reagieren, und die eine kontinuierliche 
Kommunikation für ihre Mitarbeiter sicherstellen möchten. 

Sofort einsatzbereit: Kann sofort aktiviert werden, wenn Ihre Hauptkommunikationslösung ausfällt

Integrativ: Lässt sich nahtlos in Ihre bestehenden Business-Continuity-Pläne integrieren

Umfassend: Bietet eine vollständige Suite von Tools für die Kommunikation und Zusammenarbeit im Krisenfall

Informativ: Bietet Warnungen und Statistiken als Entscheidungshilfe in Krisenzeiten

Zuverlässig: Stets verfügbar, sodass Ausfallzeiten oder Unterbrechungen Ihres Betriebs möglichst gering 
gehalten werden

Rainbow Guardian arbeitet auf einer sicheren, öffentlichen Instanz der Rainbow-Plattform, die von Alcatel-Lucent 
Enterprise betrieben wird, und bietet 20 Rainbow-Unternehmenskonten für Ihr Business-Continuity-Team sowie 
eine unbegrenzte Anzahl von ruhenden Konten für Mitarbeiter. Im Leistungsspektrum sind wichtige Funktionen 
wie Zusammenarbeit, SMS-Benachrichtigungen und Alarmkanäle enthalten. Auch Videokonferenzen und 
Dateiaustausch sind möglich.
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Rainbow Guardian: Ihr zuverlässiges Backup für Kommunikation
•	 Sofortige Aktivierung: Schnelle Reaktionsmöglichkeiten für Ihr Business-Continuity-Team zur 

Minimierung von Ausfallzeiten bei unvorhergesehenen Ereignissen
•	 Konnektivität für Mitarbeiter: Stellt sicher, dass alle Mitarbeiter Zugang zu wichtigen 

Kommunikationstools haben, selbst wenn die Primärsysteme ausfallen
•	 Sichtbarkeit und Kontrolle: Einblicke in den organisatorischen Status und die Kommunikation mit  

den Mitarbeitern während einer Krise
•	 Informiertes Personal: Hält alle mit aktuellen Nachrichten und Warnungen auf dem Laufenden 

Szenario: Schnelle Wiederherstellung nach einem Ransomware-Angriff
Ein multinationales Unternehmen wird Opfer eines plötzlichen Ransomware-Angriffs, der sein 
Hauptkommunikationssystem unterbricht. Da Rainbow Guardian bereits implementiert ist, aktiviert 
das Business-Continuity-Team schnell die Ausweichumgebung für die Kommunikation. Die Mitarbeiter 
werden sofort per SMS und E-Mail über den Wechsel zu Rainbow Guardian benachrichtigt, sodass die 
Kommunikation nicht unterbrochen wird. Das BCP-Team bewältigt die Krise effizient durch Echtzeit-
Updates und Anweisungen über Rainbow Alerts und Channels. Der Betrieb läuft während der 
Systemwiederherstellung nahtlos weiter, und sobald das Problem behoben ist, wird Rainbow Guardian 
deaktiviert, sodass alle Kommunikationssysteme nach minimaler Unterbrechung wieder in den 
Normalzustand zurückkehren. Diese schnelle Reaktion verdeutlicht die entscheidende Rolle von Rainbow 
Guardian bei der Gewährleistung eines kontinuierlichen Geschäftsbetriebs in Notfällen. Rainbow Guardian 
ist innerhalb von 10 Minuten einsatzbereit.

Über Alcatel-Lucent Enterprise
Unser Unternehmen verfügt über jahrzehntelange Erfahrung in der Entwicklung modernster 
Kommunikationslösungen. Es genießt das Vertrauen von Branchenführern auf der ganzen Welt, wenn es 
darum geht, belastbare und robuste Kommunikationsplattformen bereitzustellen, die die Sicherheit und 
Betriebskontinuität von Unternehmen verbessern.

Lassen Sie nicht zu, dass unerwartete Unterbrechungen Ihren Betrieb gefährden.  
Sorgen Sie noch heute für eine sichere Kommunikation mit Rainbow Guardian! 

Vereinbaren Sie mit uns eine Präsentation  und erfahren Sie, wie wir Ihre  
Business-Continuity-Strategie stärken können.
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