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Rainbow Guardian di  
Alcatel-Lucent Enterprise
Garantire una comunicazione continua quando  
è indispensabile
Nel frenetico ambiente digitale di oggi, ogni secondo è importante durante un'interruzione. Rainbow 
GuardianTM di Alcatel-Lucent Enterprise è la piattaforma di comunicazione a prova di guasto, che si attiva su 
richiesta durante le crisi per garantire comunicazioni senza interruzioni, salvaguardare la continuità di business 
e assicurare il benessere dei dipendenti.

Rainbow Guardian offre una soluzione di comunicazione di backup alle aziende che desiderano supportare il 
team di business continuity (continuità operativa) a reagire rapidamente a una crisi e a garantire la continuità 
delle comunicazioni per i loro dipendenti. 

Pronto all'uso: si può attivare istantaneamente quando la soluzione di comunicazione principale è fuori uso

Integrativo: si integra perfettamente con i piani di continuità aziendale esistenti

Completo: fornisce una suite completa di strumenti per la comunicazione e la collaborazione in caso di crisi

Informativo: offre notifiche e statistiche per guidare il processo decisionale durante le crisi

Affidabile: sempre disponibile, per garantire tempi di inattività limitati o interruzioni contenute delle operazioni

Rainbow Guardian opera su un'istanza pubblica e sicura della piattaforma Rainbow gestita da Alcatel-Lucent 
Enterprise, fornendo 20 account Rainbow enterprise per il team di business continuity e un numero illimitato 
di account inattivi per i dipendenti, comprese funzionalità essenziali come la collaborazione, le notifiche SMS 
e i canali di avviso. Sono disponibili anche funzionalità di videoconferenza e condivisione di file.
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Rainbow Guardian: il backup affidabile per le tue comunicazioni

•	 Attivazione immediata: capacità di risposta rapida per il team di business continuity per ridurre al 
minimo i tempi di inattività in caso di eventi imprevisti

•	 Connettività dei dipendenti: garantisce a tutti i dipendenti l'accesso agli strumenti di comunicazione 
critici, anche in caso di guasto dei sistemi primari

•	 Visibilità e controllo: informazioni dettagliate sullo stato organizzativo e sulla comunicazione ai 
dipendenti durante una crisi

•	 Personale informato: mantiene tutti in contatto con notizie e avvisi aggiornati 

Scenario: ripristino rapido da un attacco ransomware

Una multinazionale subisce un improvviso attacco ransomware che manda in tilt il suo principale sistema 
di comunicazione. Con Rainbow Guardian già in funzione, il team di business continuity  attiva rapidamente 
l'ambiente di comunicazione di riserva. I dipendenti vengono avvisati istantaneamente via SMS ed e-mail del 
passaggio a Rainbow Guardian, senza alcuna interruzione delle comunicazioni. Il team di Business Continuity 
(BCP) gestisce la crisi in modo efficiente attraverso aggiornamenti e direttive in tempo reale tramite gli avvisi 
e i canali Rainbow. Le attività continuano senza problemi durante il ripristino del sistema e, una volta risolto, 
Rainbow Guardian viene disattivato, riportando allo standard tutti i sistemi, dopo una minima interruzione. 
Questa risposta rapida evidenzia il ruolo critico di Rainbow Guardian nel garantire la continuità delle attività 
aziendali durante le emergenze. Rainbow Guardian può essere implementato in 10 minuti.

A proposito di Alcatel-Lucent Enterprise

Grazie all'esperienza decennale nello sviluppo di soluzioni di comunicazione all'avanguardia, Alcatel-Lucent 
Enterprise è considerata, dai leader del settore in tutto il mondo, un partner affidabile e sinonimo di garanzia 
per la fornitura di piattaforme di comunicazione robuste e resilienti che migliorano la sicurezza aziendale e la 
continuità operativa.

Non permettere che interruzioni inattese minaccino le tue attività. Proteggi le 
comunicazioni con Rainbow Guardian! Contattaci per una presentazione  e 

scopri come possiamo rafforzare la tua strategia per la continuità di business.
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