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Przyspieszenie transformacji cyfrowej
dzieki modelowi ,,Sie¢ jako ustuga” (NaaS)
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Ewolucja sieci napedza
transformacje cyfrowg

Zanim w marcu 2020 roku wybuchta globalna pandemia, wiekszos$¢ organizacji weszta juz
na droge prowadzacg do transformadji cyfrowej. Zdawali sobie sprawe, ze chmura, Internet
przedmiotéw (IoT) i inne zaawansowane technologie cyfrowe pomogg im zwiekszy¢
elastycznos¢, robic wiecej w krotszym czasie, zapewnic lepszg obstuge i podniesc poziom
bezpieczenstwa. Potem, niemal z dnia na dzien, ich priorytety ulegty zmianie.

Nagle organizacje musiaty skoncentrowac sie na wspieraniu pracownikéw zdalnych,

0s6b studiujgcych zdalnie, rozwigzan hybrydowych, pracy zdalnej i pracy w biurze oraz
wspotpracy w ramach rozproszonych zespotéw. Wiele podmiotéw musiato takze szybko
zautomatyzowac te aspekty swojej dziatalnosci, ktére wymagaty bliskiego kontaktu miedzy
ludZmi. Pfatnosci zblizeniowe, sprzedaz biletéw, odprawy i ustugi online zamiast ustug
Swiadczonych osobiscie to tylko kilka przyktaddw.

Napiete sieci i budzety

Te nieoczekiwane zmiany stawiajg nowe wymagania sieciom korporacyjnym. Sie¢
potrzebowata wydajnosci i zasiegu, aby obstugiwac osoby pracujgce w znacznie wiekszej
liczbie roznych lokalizacji. Musiata tez obstugiwac wiecej typdw urzgdzen, potgczen ze Swiata
zewnetrznego i aplikacji - a wszystko to z odpowiednimi zabezpieczeniami, jakoscig ustug
(QoS) i jakoscig obstugi (QOoE). W rezultacie organizacje potrzebowaly znacznie wiekszej
widocznosci i kontroli sieci oraz rozszerzenia jej zakresu.

Koncentrujac sie na wspieraniu natychmiastowych i pilnych potrzeb, Srodki pierwotnie
zaplanowane na rozwdj infrastruktury sieciowej zostaly przeznaczone na inne priorytety,
w tym poprawe cyberbezpieczenstwa, zwiekszenie przepustowosci transmisji do zdalnych
centréw danych, zakup solidniejszych urzadzen i wdrozenie platform wspdtpracy.
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Przystepna cenowo ewolucja

Wobec wyczerpania budzetéw kapitatowych jedynym sposobem na ulepszenie
infrastruktury sieciowe] tak, aby mogta obstuzy¢ inicjatywy transformacji cyfrowej, jest
znalezienie bardziej przystepnego sposobu. Rozwigzaniem jest model ,Sie¢ jako ustuga”
(NaaS). Przejscie na model NaaS umozliwia organizacjom modernizacje infrastruktury
sieciowej i przyspieszenie transformacji cyfrowej bez koniecznos$ci ponoszenia
ogromnych poczatkowych nakfaddéw kapitatowych. Organizacje mogg szybko i tatwo
uzyskac dostep do sprzetu sieciowego i technologii, ktérych potrzebuja na biezaco, przy
przewidywalnym budzecie miesiecznym.

Coraz wiecej organizacji dostrzega wartos¢ modelu NaaS. Wedtug firmy badawczej i
konsultingowej Gartner do korica 2024 roku lokalny system Naa$S zostanie wdrozony
w 15% wszystkich przedsiebiorstw, w poréwnaniu z niecatym procentem w 2021 roku."

Brandon Butler, starszy analityk w firmie IDC zajmujacej sie badaniem rynku, opisat NaaS
dla przedsiebiorstw jako ,nowy, ekscytujacy model dla firm, umozliwiajgcy korzystanie

z infrastruktury sieciowe] za posrednictwem elastycznych opcji”. Zdaniem Butlera
.Modele Enterprise NaaS zapewniajg niezliczone, istotne korzysci, od zapewnienia
przedsiebiorstwom szybszego dostepu do nowych technologii i funkgji, po umozliwienie
im uwolnienia personelu IT i skupienia sie na swojej dziafalnosci”. Dodaje tez, ze wedtug
IDC w nadchodzacych latach korporacyjny model Naa$S stanie sie waznym sposobem
nabywania sieci i zarzadzania nimi.?

1 Network as a Service (NaaS), Andrew Lerner, Gartner, October 2021.
2 Enterprise Network as a Service Emerges as a Model for Flexible Consumption of Network Infrastructure, IDC, December 2020



https://blogs.gartner.com/andrew-lerner/2021/10/18/network-as-a-service-naas/
https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=US47093920

NaaS przynosi korzysci catej organizacji

Modelem Naas interesuije sie coraz wiecej firm, zaréwno
matych i srednich, jak i duzych. Organizacje przyjmuja ten
model, poniewaz zdajg sobie sprawe, ze przynosi on korzysci
kazdej czesci przedsiebiorstwa: od ogdlnych operacji
biznesowych po okreslone dziaty i jednostki biznesowe, a
takze poszczegdlnych pracownikéw. Te daleko idgce korzysci
sg mozliwe, poniewaz oferta NaaS moze obejmowac
wszystko, czego potrzebuje organizacja do modernizadji
swojej sieci i przyspieszenia transformacji cyfrowej, w tym:

+ sprzet sieciowy, taki jak przetaczniki i punkty dostepu
bezprzewodowej sieci LAN (WLAN),
narzedzia i oprogramowanie do zarzgdzania siecia,
rozwigzania z zakresu cyberbezpieczenstwa,

+ aplikacje i licencje,

+ zarzadzane ustugi wsparcia, takie jak monitorowanie
sieci i rozwigzywanie problemodw.

Chociaz wiele korzysci wynikajgcych z modelu NaaS bedzie
specyficznych dla danej organizadji, istniejg nadrzedne
zalety, ktére pomagajg kazdemu podmiotowi osiggnac cele
transformadji cyfrowej..

Przewidywalne koszty

Gdy infrastruktura sieciowa jest udostepniana jako
ustuga w formie subskrypcji, organizacje moga roztozy¢
w czasie koszty nowych rozwigzan sieciowych. Znajg
takze miesieczny koszt z duzym wyprzedzeniem i sg w
stanie wiasciwie zaplanowac budzet. Nie trzeba ponosi¢
wiekszych kosztéw poczatkowych, ktére mogtyby wykoleic
budzety lub priorytety sieci, a po drodze nie czyhaja
finansowe niespodzianki.

Opracowanie techniczne

Ta przewidywalno$¢ pozwala organizacjom na
zréwnowazony rozwdj sieci i postep w transformacji
cyfrowej. Nie muszg sie juz martwic, ze sie¢ nie sprosta
zadaniu obstugi inicjatyw transformacyjnych. Nie

wpadng tez w niebezpieczny cykl duzych inwestycji
infrastrukturalnych, w nastepstwie ktérych moze nastapic
wieloletnia wegetacja bez inwestycji ze wzgledu na
ograniczenia budzetu kapitatowego. Dzieki catkowite]
kontroli kosztéw sieci organizacje mogg skoncentrowac
sie na takiej taktyce transformacji, ktéra bedzie najbardziej
sprzyjac ich celom biznesowym.

Korzysci ksiegowe

W zaleznosci od tego, jak firma prowadzi ksiegowosc,
istniejg dodatkowe korzysci zwigzane z przyjeciem NaaS i
przejsciem z kosztami sieci z CAPEX na OPEX. Na przykfad:

+ Firma mogtaby wydzierzawi¢ sprzet zamiast ptacic
abonament, ale miatoby to wptyw na jej zdolnos¢ do
pozyczania wiekszych sum na inne projekty. Koszty
NaaS w OPEX nie sg wykazywane w bilansie jako
wierzytelnosci.

- Start-upy finansowane przez inwestoréw kapitatu
venture mogg skorzysta¢ na pozostaniu w CAPEX,
rozwijajgc swojg dziatalnos¢ i nie wydajac srodkow na
infrastrukture sieciowg
Lokalne podatki moga faworyzowac oprogramowanie
kosztem sprzetu, zwiekszajac atrakcyjnosc subskrypdji
NaaS
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Nowe zasoby sieciowe to nowe
mozliwosci

Organizacje, ktére przyjmujg model NaaS, majg niemal
natychmiastowy dostep do nowej infrastruktury sieciowe;,
technologii i oprogramowania, na ktére w innym przypadku
nie bytoby ich sta¢, a ktére sg niezbedne do zwiekszenia
produktywnosci, elastycznosci i skalowalnosci. Niezaleznie
od tego, czy trzeba wdrozy¢ nowg infrastrukture sieciowa,
czy odmtodzi¢ istniejaca, warto przyjrzec sie modelowi Naas.

Dzieki odpowiedniej infrastrukturze organizacje dysponujg
podstawa niezbedng do wprowadzenia zaawansowanych
technologii cyfrowych, ktére pozwalajg im:

+ automatyzowac zadania, przeptywy pracy i procesy
w celu zwiekszenia produktywnosci,

+ wdraza¢ nowe aplikacje, aby pracowac wydajniej i
skuteczniej oraz zapewniac klientom lepsza obstuge,

+ obstugiwac nowe i bardziej elastyczne sposoby pracy.

W dzisiejszym wysoce konkurencyjnym Swiecie taki potencjat
jest niezbedny, aby zachowac przewage nad konkurencje

i sprostac rosngcym wymaganiom klientéw w celu
stymulowania nowego wzrostu.

3 Cyber Threats Have Increased 81% Since Global Pandemic, McAfee Enterprise and FireEye, November 2021.
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Ograniczenie zagrozen

Najlepsze oferty NaaS obejmujg caty sprzet i oprogramowanie
potrzebne do ochrony organizacji przed rosngca liczbg i
szkodliwoscig cyberzagrozen i atakéw oprogramowania
ransomware.

To niezwykle istotna zaleta. Gdy organizacje wdrazajg coraz
wiecej rozwigzan chmurowych i IoT, rozszerzajg obstuge
pracy zdalnej i zwiekszajg liczbe potgczen z centrami
danych, zapewnienie sieci gwarantujacej solidne i
kompleksowe cyberbezpieczeristwo staje sie znacznie
trudniejsze. Tymczasem przestepcy wykorzystujg stabosci
zabezpieczen organizacji. Podczas pandemii 81 procent
organizacji na catym Swiecie doswiadczyto podwyzszonego
poziomu zagrozen cybernetycznych, a 79 procent
doswiadczyto przestojéw spowodowanych incydentem
cybernetycznym w szczycie sezonu.?

Dzieki modelowi NaaS organizacje moga spac spokojnie,
wiedzac, ze ich urzadzenia, aplikacje i dane sg zawsze w
peti chronione. Moga takze odcigzy¢ wewnetrzny personel
IT od obowigzkéw zwigzanych z bezpieczeristwem.

Przyspieszenie transformacji cyfrowej dzieki modelowi ,Sie¢ jako ustuga” (NaaS)



https://www.businesswire.com/news/home/20211108005775/en/Cyber-Threats-Have-Increased-81-Since-Global-Pandemic

Szybsze aktualizacje

Poniewaz oferty Naa$S opierajg sie na subskrypcji,
aktualizacje oprogramowania sg stosowane w miare
dostepnosci i wliczone w miesieczny koszt. Ciggte
aktualizacje gwarantujg, ze rozwigzania sieciowe zawsze
zapewniajg najnowsze funkcje oraz wdrazajg najnowsze
srodki i standardy bezpieczeristwa. System operacyjny w
przefgcznikach sieciowych jest jedng z najwazniejszych
pierwszych linii obrony przed wtamaniami do siedi,
dlatego aktualizacje sg niezbedne do podtrzymania
bezpieczenstwa sieci.

Opracowanie techniczne

Modernizacje sprzetu sg zazwyczaj dostepne za symboliczng
optatg. Dostawca NaaS wie juz, jaki sprzet jest uzywany i
moze zaleci¢ optymalng strategie aktualizacji i wyposazenia.

Potgczenie aktualizacji oprogramowania i modernizadji
sprzetu umozliwia organizacjom dalszy rozwdj i korzystanie
z nowych technologii, takich jak technologie Wi-Fi nowej
generacji, gdy tylko stang sie one dostepne, bez duzych
naktaddw kapitatowych.

Przyspieszenie transformacji cyfrowej dzieki modelowi ,Sie¢ jako ustuga” (NaaS)

NaaS odpowiada potrzebom i
wyzwaniom przedsiebiorstwa

Badania IDC potwierdzajg, ze strategia

NaaS pomaga przedsiebiorstwom osiggac
zamierzone cele. Badanie opiera sie na
ankiecie przeprowadzonej wsréd ponad 1000
przedsiebiorstw z Ameryki Pétnocnej oraz

na wywiadzie przeprowadzonym w jednej z
czotowych instytucji szkolnictwa wyzszego.
Wedtug respondentéw najwazniejsze bodzce
sktaniajace do przyjecia modelu Naas to:

dostep do nowych technologii, takich jak
Ethernet 100 Gb, Wi-Fi 6 i definiowana
programowo sie¢ WAN (SD-WAN),

+ wplyw pandemii na plany biznesowe,
mozliwos¢ przyspieszenia wdrazania
nowych funkgji.

Badanie IDC sugeruje réwniez, ze koszty i
zintegrowane zabezpieczenia to najwazniejsze
kwestie zwigzane z rozbudowa sieci, a
bezpieczeristwo sieci to najwazniejszy problem
zwigzanym z zarzadzaniem siecig. Model NaaS
uwzglednia zaréwno problemy zwigzane z
kosztami, jak i bezpieczeristwem, umozliwiajgc
przedsiebiorstwom opfacalng ewolucje przy
jednoczesnym stawieniu czofa najpilniejszym
wyzwaniom.*

4 Network as a Service Enables Flexible Consumption of Secure and Agile
Enterprise Networks, IDC, January 2021.



https://www.data3.com/wp-content/uploads/2021/03/IDC-Survey-Whitepaper.pdf
https://www.data3.com/wp-content/uploads/2021/03/IDC-Survey-Whitepaper.pdf

Ocena ofert NaaS

Ze wzgledu na dodatkowg presje biznesowg i obowigzki
wynikajace z pandemii transformacja cyfrowa stata sie
bardziej ztozona niz na poczatku. Nowe i zréznicowane
wymagania 0znaczajg, ze organizacje planujace przejscie
na model NaaS musza wzig¢ pod uwage kilka powigzanych
ze sobg czynnikdw, oceniajac rézne oferty i strategie. To
jedyny sposdb, by mie¢ pewnos¢, ze oferta NaaS spetnia
biezgce wymagania, umozliwia osigganie celéw na
przyszto$¢ i pomaga organizacjom tatwiej dostosowac sie
do nieoczekiwanych wydarzen.

Zmierzaj ku elastycznosci,
dostosowujac oferte NaaS

Nie ma jednego uniwersalnego podejécia do modelu
Naa$S i nie ma potrzeby zamykania organizacji w sztywnym
modelu, ktéry powoduje niepokdj w jej szeregach albo nie
spetnia wymagan dziatalnosci, branzy lub klientéw.

Na przyktad niektére organizacje beda chciaty zachowac
kontrole nad zasobami sieciowymi lub bedg do tego
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zmuszone. [ powinny miec takg mozliwos¢. Dla tych
organizacji hybrydowe podejscie do Naas$ jest czesto
wiasciwym wyborem:

Organizacja najpierw kupuje sprzet jako wydatek
kapitatowy i jest odpowiedzialna za zarzgdzanie zasobami
sprzetowymi i ich modernizacje, ale subskrybuje
oprogramowanie, licencje i aplikacje w formie ustugi.

Elastyczne podejscie do NaaS umozliwia takze organizacjom
dostosowanie subskrypcji, czasu jej trwania i miesiecznych
kosztéw do indywidualnych wymagan. Na przyktad niektdre
organizacje mogg dazy¢ do rozbudowy sieci etapami.

Ta elastycznos¢ pozwala im rozbudowywac sie¢ we
witasnym tempie, korzystajac z wielu okreséw subskrypdji,
co ufatwia zarzadzanie infrastrukturg informatyczna.

To tylko kilka przyktaddéw mozliwosci dostosowania
subskrypcji NaaS do indywidualnych potrzeb. Dostawca
Naa$S powinien by¢ w stanie dostosowac swojg oferte do
niemal kazdych wymagan, srodowiska i budzetu.
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Pot6z nacisk na kompleksowe
bezpieczenstwo

Z technologicznego punktu widzenia bezpieczenstwo
jest najwazniejszym aspektem, ktory nalezy wzigc
pod uwage przy kazdej ofercie sieciowej. Kazdy
element oferty musi uwzgledniac¢ wdrozenie
najnowszych technik i najlepszych praktyk w

zakresie bezpieczenstwa, a takze musi istnie¢

dobrze zdefiniowany plan aktualizacji zabezpieczen
w miare pojawiania sie poprawek i uaktualnien
oprogramowania. Oceniajgc oferty Naas, nalezy
szukac w nich rozwigzan chronigcych:

+ dostep do sieci z poziomu obiektéw organizacji oraz
z lokalizacji zdalnych,

- informacje przechowywane na urzadzeniach,
zwiaszcza mobilnych,

- aplikacje i narzedzia, szczegdlnie te o znaczeniu
krytycznym dla dziatalnosci biznesowej lub misji oraz
te, ktére sg uzywane do wspotpracy zdalnej,

+ dane, do ktérych pracownicy moga uzyskiwac
dostep, pobierac je i przesyta¢ do chmury,

+ pofaczenia z lokalizacjami zewnetrznymi, takimi
jak centra danych, oraz z organizacjami klientéw,
partnerdw i dostawcow.



Uwzglednij style pracy i zastosowania
Nagte przejscie na prace zdalng w zwigzku z pandemig
prawdopodobnie na zawsze zmienito styl pracy. Chociaz
niezbedni pracownicy nadal pracowali na miejscu pomimo
blokad i ograniczen, niektérzy z tych, ktérzy pracowali
zdalnie, moga nigdy nie wrdci¢ do pracy w lokalizacji. Inni
moga wybrac¢ podejscie hybrydowe, fgczace prace na
miejscu i prace zdalng. Oferta NaaS musi bezpiecznie
wspierac personel w kazdych okolicznosciach.

Pofgczenie styléw pracy w organizacji wptywa na decyzje
dotyczace technologii NaaS. Na przykfad jesli personel
pracuje gtéwnie na miejscu, sieci korporacyjne i
technologie Wi-Fi moga miec najwyzszy priorytet. Jesli
jednak praca zdalna jest bardziej powszechnym
podejsciem, priorytetem moze by¢ poprawa tgcznosci w
centrum danych i chmurze.

Wazne jest réwniez, aby wzig¢ pod uwage aplikacje, do
ktérych kazdy pracownik musi mie¢ dostep, wymagang
w kazdym przypadku przepustowos¢ transmisji oraz
lokalizacje pracownika. Cho¢ rozwigzania z zakresu
komunikacji gtosowej nie potrzebujg znacznej
przepustowosci, w przypadku komunikacji wideo i
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rozwigzan przeznaczonych do wspdtpracy jest inaczej.

Aby mozna byto skutecznie wykorzystac te rozwigzania,
muszg by¢ dostarczane z odpowiednia jakoscig QoS i QoE.
Oznacza to, ze oferta NaaS musi obstugiwac jednoczesnie
wiele strumieni wideo i ustalac priorytety ruchu sieciowego
oraz alokacji przepustowosci w oparciu o to, ktérzy
pracownicy korzystajg z jakich aplikacji i z jakiej lokalizacji.

Organizacje powinny takze rozwazy¢ innowacyjne aplikacje,
ktére moga zakupic jako ustuge zwiekszajgca efektywnos¢
operacyjng i umozliwiajaca im automatyzacje proceséw
biznesowych. Przyktady:

- Sledzenie zasobéw, pomagajace organizacjom
lokalizowac zasoby o znaczeniu krytycznym,
w tym ludzi i sprzet

+ Konserwacja predykcyjna sprzetu sieciowego

+ Automatyzacja procesdw biznesowych poprzez tgczenie
urzadzen i ludzi w oparciu o zdarzenia wywotujgce incydenty

+ Model Secure Access Service Edge (SASE), ktdry zapewnia
mozliwosci bezpiecznej ,pracy z dowolnego miejsca”
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Wspétpracuj z partnerem-
ekspertem

Przy tak wielu wzajemnie powigzanych czynnikach,
ktdre trzeba ocenic i zréwnowazy¢, wiekszos¢
organizacji bedzie chciata wspétpracowac z
partnerem-ekspertem, ktéry pomoze im ocenic
wymagania NaaS i opracowac strategie najlepsza dla
ich organizadji i jej unikalnych potrzeb.

Oprécz zapewnienia opcji sprzetu i oprogramowania,
ktdre sg czescig solidnej oferty NaaS, partner
powinien oferowac ustugi wsparcia o wartosci
dodanej. Ustugi te moga obejmowac wdrazanie
specjalistycznych rozwigzan i ustugi bezpieczenstwa,
a takze ustugi rozwigzywania problemdw i naprawy
w ramach umow o gwarantowanym poziomie ustug
(SLA) dostosowanych do priorytetéw biznesowych.
Ustugi te pomagaja organizacjom zmaksymalizowac
korzysci ptynace ze strategii Naa$S i jeszcze bardziej
przyspieszy¢ transformacje cyfrowa.
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Alcatel-Lucent Enterprise rozumie technologie i kwestie
zwigzane z przejsciem na model NaaS. Zapewniamy
elastyczny dostep do rozwigzan potrzebnych organizacjom
w kazdej branzy i na kazdym etapie rozwoju, aby przyjac
model NaaS i przyspieszy¢ swojg cyfrowg transformacje.

Kompletny zestaw rozwigzan Naa$S

Dzieki naszej strategii Digital Age Networking masz dostep
do sprzetu i oprogramowania sieciowego, ktére spetnia
Twoje wymagania w zakresie ekonomicznej prostoty i
bezpiecznej automatyzacji, w tym:

Bezpieczne przetgczniki sieciowe o wysokiej wydajnosci,
punkty dostepowe WLAN, urzadzenia sprzetowe
SD-WAN i oprogramowanie do zarzgdzania siecia,
ktére sg regularnie aktualizowane w celu zapewnienia
nowych mozliwosci i najnowszych zabezpieczen

- Sie¢ autonomiczna, zapewniajgca najprostsze
podejscie do bezpiecznego i automatycznego tgczenia
ze sobg ludzi, procesdw, aplikacji i obiektow - niezaleznie

od tego, czy znajduja sie w pomieszczeniach, czy w
trudnych warunkach na zewnatrz

+ Techniki segmentacji, umozliwiajgce bezpieczne
wigczanie urzadzen IoT i zarazem chronigce reszte
sieci przed zagrozeniami
Ujednolicony system zarzgdzania zapewniajgcy
kompleksowg widocznos¢ sieci, pojedynczy punkt
konfiguracji, przypisywanie zasad i monitorowanie
wszystkich elementdw sieci przewodowej i
bezprzewodowe] w obiekcie i poza nim

- Innowacyjne aplikacje branzowe, $ledzenie zasobéw,
automatyzacja proceséw biznesowych, model SASE
»praca z dowolnego miejsca” Ustugi zwiekszajace
produktywnosc i otwierajgce drzwi do nowych zrédet
przychoddw.

Petne mozliwosci personalizacji
subskrypcji NaaS

Nasze rozwigzania NaaS mozna w pefni dostosowac do
indywidualnych wymagan kazdej organizacji w zakresie
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sprzetu, oprogramowania, licencji i aplikacji. Organizacje
maja petng elastycznos¢ w zakresie tgczenia zakupdw
wyposazenia kapitatowego z subskrypcjg NaaS w zaleznosci
od potrzeb, aby spetni¢ cele biznesowe i budzetowe.
Zawsze moga takze na biezgco dodawac lub usuwac
elementy NaaS ze swojej subskrypcji, w miare
zmieniajgcych sie wymagan.

Subskrypcje s3 rozliczane w miesigcach, aby zapewnic
lepszg zdolnos¢ dostosowania do ograniczen biznesowych.
Wystawiana jest pojedyncza faktura konsolidujgca
wszystkie aktywne subskrypcje z czterema opcjami
rozliczen: ptatnos¢ petna, roczna, kwartalna lub miesieczna,
w zaleznosci od praktyk ksiegowych.

Firma Alcatel-Lucent Enterprise chetnie pomoze Ci przenies¢
cyfrowg transformacje Twojej organizacji na wyzszy poziom.

Aby dowiedziec sie, jak nasza oferta NaaS moze pomadc
przyspieszy¢ transformacje cyfrowa, skontaktuj sie z nami
lub odwiedz firmowg witryne internetowa.

Alcatel-Lucent
Enterprise
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