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Dziaty IT majg istotny wktad w funkcjonowanie
wszystkich organizacji sektora publicznego, ich czas
jest bardzo cenny. Pracujgc stale pod presjg, zespoty
te zajmujg sie codziennymi zadaniami, rozwigzuja
problemy, zarzgdzajg biezgcymi projektami i
obstuguijg istniejgcg infrastrukture. Jesli dodamy do
tego planowanie i wdrazanie transformacji cyfrowej,
staje sie jasne, ze dostepne zasoby majg bardzo

napiety harmonogram.

Obecny stan rzeczy

Zrozumienie, gdzie jesteSmy moze bardzo pomdc w sformutowaniu
strategii, ktéra pozwoli nam zrobic krok naprzadd.

Badania przeprowadzone przez firme Deloitte w 2021 r. wskazujg, ze
chociaz 75% respondentow uwaza, ze z powodu pandemii cyfrowa
transformacja instytucji rzgdowych przyspieszyta, tylko 26% rzgdow
uwazanych jest za dojrzate pod wzgledem cyfrowym?’.
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Dobra wiadomosc jest taka, ze wedtug organizacji KPMG wsrod rzgddw

75% respondentow
uwaza, ze
transformacja
cyfrowa instytugji
publicznych
przyspieszyta z

26% rzadow jest
uwazanych za dojrzate
pod wzgledem

krajowych 53% respondentow chce dokonac automatyzacji!
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53% respondentéw
sposrod rzadéw
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KPMG wskazuje trzy najwazniejsze problemy biznesowe, ktore rzady

muszg rozwigzywac:

0 Aktywacja sity roboczej

e Zdobycie informacji stymulujgcych dziatanie

e Zwiekszenie skutecznosci zarzgdzania

Ponadto respondenci zapytani
0 najwazniejsze inwestycje
technologiczne wskazali:

0 Infrastruktura/chmura

e Doswiadczenia i
zaangazowanie obywateli

9 Bezpieczenstwo
I prywatnosc?

Stawianie czota wyzwaniom

jiitianin

43%

rzagdéw krajowych
przewiduje, ze znaczna
czesc sity roboczej bedzie
pracowac gtownie z domu

Gdy 43% rzgdow krajowych przewiduje, ze wiekszo$¢ pracownikéw bedzie
pracowac gtéwnie w domu?, kompleksowa oferta rozwigzan firmy Alcatel-
Lucent Enterprise moze utatwic¢ cyfrowg transformacje rzgdowych zespotow

informatycznych.

ALE dostarcza rozwigzania sieciowe i komunikacyjne wdrazane w lokalizacji,

w chmurze lub hybrydowe, zapewniajgc organizacjom sektora publicznego
innowacyjne sposoby skutecznej transformacji cyfrowej. Proste,
0szczedzajgce czas rozwigzania ALE mogg usprawnic¢ wdrazanie i

konserwacje.

+ Funkcje wysokiego poziomu
bezpieczenstwa wbudowane
w platforme zarzgdzania i
przetgczniki sieciowe umozliwiajg
stworzenie architektury sieci
opartej na zerowym zaufaniu i
czynig zabezpieczenia czescig
procesu konserwacji

+ Ujednolicona platforma
zarzgdzania dla sieci
przewodowych i
bezprzewodowych zapewnia
petng widocznosc siedi,
oszczedzajgc czas poswiecany
na dziatanie, zarzgdzanie
i szkolenie

+ Zoptymalizowane portfolio z
jednym systemem operacyjnym
we wszystkich przetgcznikach (w
tym wzmocnionych) zmniejsza
ztozonos¢ zarzagdzania siecig
i skraca krzywg uczenia sie
dziatu IT

+ Zautomatyzowane zastosowanie
oraz bezpieczne wdrazanie
Internetu przedmiotow (IoT)
oszczedzajg czas i zwiekszajg
bezpieczenstwo

Komunikacja i
wspotpraca

+ Jedna platforma wspotpracy
do obstugi gtosu, obrazu,
komunikatoréw i konferencji utatwia
zarzadzanie
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+ Nagrywanie filméw szkoleniowych
dla uzytkownikéw na platformie
wspotpracy ogranicza liczbe
potaczen z dziatem pomocy IT
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* Przewodniki gtosowe na
stuchawkach zapewniajg wskazowki
dla uzytkownika i ograniczajg liczbe
potaczen z dziatem IT
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+ Stworzone przez ALE rozwigzanie
Communications Platform as a
Service (platforma komunikacyjna
oferowana w formie ustugi, CPaaS)
oparte na otwartych interfejsach API
zapewnia elastycznos¢ podczas
opracowywania rozwigzan
komunikacyjnych zintegrowanych
z codziennymi operacjami
biznesowymi
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+ Lokalne rozwigzanie do wspotpracy
w chmurze prywatnej dla
sSrodowisk o wysokim poziomie
bezpieczenistwa
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- Jedna oferta dla sieci

(przewodowych i
bezprzewodowych) z
zarzadzaniem w
chmurze lub w lokalizagji
zapewnia elastycznos$¢

+ Otwarte standardy

utatwiajg integracje

* £3cznosc pracujgcych w domu

z siecig firmowg umozliwia
kontrole nad zespotem IT

+ Proaktywne zarzgdzanie cyklem

zycia (PaLM) podtrzymuje
aktualnosc sieci dzieki cyklowi
ZyCia oprogramowania, sprzetowi,
gwarancji i pomocy technicznej,
zmniejszajgc obcigzenia
administracyjne

+ Zaawansowana analityka sieciowa

zapewnia petny wglagd w siec
bezprzewodowa, urzgdzenia i
aplikacje, co znacznie utatwia
analityke predykcyjng, skraca
czas konserwacji i zmniejsza
liczbe btedéw w sieci

» Powiadomienia o alarmach i
zarzgdzanie przeptywem pracy
utrzymujg kontrole zespotu IT
nad procesami organizacyjnymi
i umozliwiajg Sledzenie poprzez
audyty
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* Latwy serwer wdrozeniowy
do wdrazania na duzg skale
bezpiecznego, bezdotykowego
telefonu lub wdrazanie typu ,podtacz
i uruchom” (,plug and play”) dla
uzytkownikéw zdalnych, co skraca
czas konfiguracji
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+ Automatyczne tworzenie kopii
zapasowych iich przywracanie, co
utatwia prace zespotowi IT

+ Odpornosc dzieki aktywnemu lub
pasywnemu serwerowi, ktory nie
wymaga ingerencji, co pozwala
unikng¢ niepotrzebnych sytuacji
awaryjnych
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+ Powiadomienia o urzadzeniu
i aplikacji umozliwiaja
informowanie uzytkownika o
Srodkach zapobiegawczych lub
zagrozeniach cybernetycznych
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Skontaktuj sie z nami i dowiedz sie, jak ALE moze
wesprzec Twoje rzgdowe zespoty informatyczne.

al-enterprise.com

1 - https://www?2.deloitte.com/us/en/insights/industry/public-sector/government-digital-transformation-strategy.html
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