Wypetnienie luki miedzy dziatem IT a operacjami
w celu udanej transformacji cyfrowej

_ _ Alcatel-Lucent @
Opracowanie tec hniczne

Enterprise



|  IoT stymuluje wspétprace dziatdéw IT i operacyjnych
. 7 s |  Nowe przypadki zastosowania i mozliwosci
Spis tresci R .
|  Wspdlna wizja i fundamentalne technologie

|  Wiasciwy partner technologiczny



IoT stymuluje wspotprace
dziatow IT i operacyjnych

Do niedawna zazwyczaj sensowne byto, aby zespoty IT i operacyjne dziataty w firmie jako
oddzielne jednostki. Te dwa Swiaty sie nie pokrywaty. Podczas gdy zespoty IT koncentrowaty sie
na wdrazaniu i utrzymywaniu infrastruktury sieciowej firmy oraz zwiekszaniu bezpieczeristwa
cybernetycznego, dziat operacyjny skupiat sie na codziennych czynnosciach, takich jak
zarzadzanie obiektami i produkcjg, sprzedaz i marketing oraz bezpieczenstwo budynkdw.

Obecnie, gdy zespoty operacyjne w coraz wiekszym stopniu polegajg na rozwigzaniach IoT, aby
0siggnac swoje cele i cyfrowo przeksztatcic firme, pojawita sie nowa i pilna potrzeba wspétpracy
obu zespotdw i dzielenia sie wiedzg specjalistyczng. Rozwigzania IoT to idealny sposdb na
automatyzacje i przyspieszenie operacji w celu zwiekszenia elastycznosci i ciggtosci biznesowe;j
oraz poprawy obstugi klienta. Jednak te rozwigzania wymagajg podtgczenia setek lub tysiecy
nowych urzadzen do sieci korporacyjnej, ktéra nalezy do domeny IT.

Przedsiebiorstwa, ktdre przetamuja bariery miedzy dziatami IT a operacyjnym i zachecaja
oba zespoty do wspdtpracy w naturalny sposéb, moga znacznie zmniejszyc to ryzyko. Moga tez
zmaksymalizowac korzysci, jakie przynosi biznesowi IoT i inne inicjatywy zwigzane z
transformacja cyfrowa.
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Zespoty pracujgce osobno zwiekszajg ryzyko
Zespoty IT i operacyjne, ktdre nie sg Swiadome swoich dziatan lub nie koordynuja
ich i nie wspétpracuja, narazaja inicjatywy transformadji cyfrowej i firme na ryzyko
na wielu poziomach:

Bezpieczenistwo cybernetyczne. Gdy dziat IT nie wie o nowych urzadzeniach IoT
wdrazanych przez zespot operacyjny, nie moze zapewnic¢ zgodnosci urzadzen z
firmowymi zasadami bezpieczenstwa. Urzadzenia IoT majg bardzo rézne poziomy
funkdji bezpieczenstwa cybernetycznego i mogg nie wdrazac najnowszych najlepszych
praktyk w zakresie ochrony. Te nieautoryzowane ukryte urzgdzenia IT moga miec
uruchomione dowolne oprogramowanie i moga by¢ juz zainfekowane wirusami oraz
Ztosliwym oprogramowaniem. Pozostawione bez kontroli mogg fatwo wprowadzac

do sieci nowe luki i wektory atakéw.

Efektywnos¢ finansowa i operacyjna. Gdy zespoty IT i operacyjne wdrazajg
rozwigzania technologiczne bez wiedzy drugiej strony, mogg dublowac koszty i

wysitek. Na przyktad personel operacyjny moze kupi¢ rozwigzanie do monitorowania

i zarzadzania urzadzeniami IoT, nie wiedzac, ze dziat IT ma juz rozwigzanie, ktore
moze wykonywac te zadania. Pojedyncze rozwigzanie, ktére moze zaspokoic¢ potrzeby
dziatéw IT i operacyjnego, jest zawsze najbardziej optacalng i wydajng pod wzgledem
operacyjnym opgja.

+ Wydajnos¢ i niezawodnos¢. Zespoty IT wiedzg, jak mozna zoptymalizowac i dostroi¢
sie¢ korporacyjna, aby spetniata okreslone wymagania, takie jak jakosc ustug (QoS)
we wdrozeniach urzadzen [oT. Jesli zespoty operacyjne nie mogg skorzystac z tej
wiedzy specjalistycznej, istnieje wieksze ryzyko, ze inicjatywy transformacji cyfrowej o
znaczeniu krytycznym dla biznesu zostang wdrozone z niedociggnieciami w zakresie
wydajnosci i niezawodnosci, ktérym mozna byto zapobiec.
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Nowe przypadki
zastosowania i mozliwosci

Ze wzgledu na to, ze zespoty IT i operacyjne majg rézne obszary zainteresowania i wiedze
specjalistyczng, kazda grupa zapewnia niepowtarzalne i wazne mozliwosci. Zespoty operacyjne
wiedzg, ktdre rozwigzania IoT najlepiej pomogg firmie zwiekszy¢ wydajnosc i obnizy¢ koszty.
Organizacje IT dysponuja narzedziami i wiedzg, jak zautomatyzowac i uproscic¢ kazdy aspekt
tych rozwigzan, od wdrazania i monitorowania po konserwacje i aktualizacje — zalety, ktdre
mnoz3 sie wraz z rosngcg skalg wdrozen IoT.

Razem oba zespoty dysponujg wiedzg, umiejetnosciami i narzedziami potrzebnych firmom
do wykorzystania nowych zastosowan i mozliwosci, ktore zwiekszajg sukces biznesowy.
Jednoczesnie IT staje sie kluczowym zasobem strategicznym, ktéry pomaga dziatowi
operacyjnemu oraz samej firmie osiggac cele finansowe i operacyjne.

Gdy dzialy IT i operacyjne wspdtpracujg w celu zapewnienia bezpiecznych, ekonomicznych i
niezawodnych rozwigzan IoT dla biznesu, mozliwosci sg nieograniczone. Ponizej przedstawiono
tylko kilka przyktaddw, ktére mozna tatwo dostosowac do potrzeb réznych branz i organizacji.

Zwieksz elastycznosc i szybkos¢ reakcji dzieki
komunikacji w czasie rzeczywistym

Rozwigzania 10T, ktére automatycznie t3czg ludzi i systemy w oparciu o zdarzenia w czasie
rzeczywistym, zapewniajg nowg predkos¢ operacji biznesowych.

Na lotniskach osoby zajmujace sie obstuga bagazu mogg otrzymywac powiadomienia o
zblizajgcym sie lgdowaniu samolotéw, aby dysponowac tadowarkami tasmowymi i pojazdami
transportowymi. Jesli wystapi sytuacja awaryjna, rozwigzanie moze automatycznie potaczy¢
kierownictwo lotniska, zespoty bezpieczenstwa i personel organdw scigania, aby umozliwic
koordynacje dziatan w celu rozwigzania sytuacji. W szkotach i miastach powiadomienia w czasie
rzeczywistym informujg ludzi o zblizajgcym sie przyjezdzie autobuséw i pomagajg urzednikom
szybko reagowac na nieoczekiwane zdarzenia.

Zmniejsz koszty, automatyzujgc rutynowe zadania

Wiele firm i obiektéw uzytecznosci publicznej nadal stosuje czasochtonne reczne kontrole

w celu realizacji prozaicznych zadan, takich jak sprawdzanie, czy kosze na Smieci sg petne.
Dzieki czujnikom monitorujgcym poziom $mieci wtasciwa osoba lub system automatycznie
otrzymuje powiadomienie, gdy pojemnik osiagnie okreslony prég. Nie marnuje sie czasu ani
pieniedzy na reczne kontrole, personel konserwacyjny moze poswieci¢ wiecej czasu na zadania
generujgce wiekszg wartosc, a koszty workéw na $mieci i utylizacji malejg, poniewaz pojemniki
sg oprézniane tylko wtedy, gdy jest to konieczne.



Zwieksz wydajnos¢ dzieki Sledzeniu zasobdéw
Znajomosc przez caty czas doktadnej lokalizacji aktywéw o znaczeniu krytycznym dla
biznesu pomaga ludziom pracowac wydajniej i wydajniej.

W osrodkach medycznych mozliwos¢ zlokalizowania najblizszej dostepnej butli z tlenem,
wozka ratunkowego, wdzka inwalidzkiego i innego sprzetu umozliwia szybsze reagowanie
na zapotrzebowanie i usprawnia przeptyw pracy. Na lotniskach ta sama technologia
Sledzenia zasobdw informuje personel, gdzie znajdujg sie urzadzenia obstugi naziemnej,
takie jak holowniki wypychajace, tadowarki paletowe i pojazdy cateringowe, co skraca czas
obstugi samolotu.

Popraw jakos¢ obstugi klienta dzieki ptynnej podrézy
Technologia Sledzenia lokalizacji moze by¢ réwniez wykorzystana do usprawnienia
kompleksowej podrézy klienta. Na przyktad szpital moze korzystac z danych zebranych z
bransoletek pacjentéw obstugujacych IoT, by analizowac czas, jaki pacjenci spedzaja na
kazdym etapie opieki, w tym na oddziatach ratunkowych, przyje¢, poczekalniach, radiologii,
salach operacyjnych, rekonwalescencji, fizjoterapii i wypisie ze szpitala. Nastepnie wyniki
mozna wykorzystac¢ do optymalizacji proceséw i przeptywdw pracy w celu poprawy
samopoczucia i zadowolenia pacjentow.

Na lotniskach ulepszona technologia lokalizacji moze pomdc podréznym wybrac¢ najbardziej
efektywng trase przez rozlegte terminale. Dzieki aplikacji, ktéra wyznacza najszybsza trase z
ich aktualnej lokalizacji do bramki, pasazerowie sg znacznie mniej narazeni na zgubienie sie
lub podazanie powolng, zawitg trasa, zwiekszajaca ryzyko opdznien lotdw.

Zwieksz odpornos¢, monitorujgc krytyczne systemy

Bezpieczne i niezawodne rozwigzania IoT to idealny sposéb dla dostawcéw medidw i
firm na proaktywne monitorowanie wydajnosci infrastruktury i systemow o krytycznym
znaczeniu, takich jak systemy dystrybucji gazu, wody i energii elektrycznej.

W tego typu wdrozeniach czujniki automatycznie wysytajg alerty po przekroczeniu progéw
kluczowych wskaznikéw wydajnosci (KPI), takich jak temperatura, cisnienie, wibracje,
moment obrotowy i wilgotnos¢. Dzieki natychmiastowemu powiadomieniu o pogorszeniu
wydajnosci personel zajmujacy sie konserwacjg moze proaktywnie rozwigzywac problemy,
aby zapobiegac uszkodzeniom sprzetu, awariom i zaktéceniom w swiadczeniu ustug.

Opracowanie techniczne
Wypetnienie luki miedzy dziatem IT a operacjami w celu udanej transformacji cyfrowej




Zadbaj o bardziej zréwnowazony rozwdj dzieki
inteligentnym rozwigzaniom budowlanym

Rozwigzania dla inteligentnych budynkéw pomagaja firmom i instytucjom rzagdowym
optymalizowac¢ wykorzystanie energii i zasobdw, dzieki czemu moga osiggnac ekologiczne
cele i obnizy¢ koszty operacyjne.

Istnieje wiele inteligentnych rozwigzarn budynkowych, ktére opieraja sie na potgczonych
w sieci urzadzeniach IoT, ale najbardziej rozpowszechnione z nich to rozwigzania
automatyzujgce systemy oswietlenia, wody i ogrzewania, wentylacji i klimatyzacji (HVAC) w
zaleznosci od pory dnia, poziomu zapotrzebowania i obecnosci ludzi.

Zmniejsz zanieczyszczenie dzieki inteligentnym
rozwigzaniom drogowym

Miasta starajg sie zmniejszy¢ zanieczyszczenie powietrza i coraz czesciej wdrazajg
rozwigzania IoT, ktére monitorujg emisje z pojazdéw na najbardziej ruchliwych drogach

i zattoczonych skrzyzowaniach. Nastepnie mozna przeanalizowac zebrane dane i
wykorzysta¢ wnioski do ulepszen, ktére usprawnia przeptywy ruchu.

Inteligentne miasta wykorzystujg rowniez technologie [oT do wdrazania inteligentnych
rozwigzan parkingowych, za pomoca ktérych mieszkancy szybciej znajdujg miejsca
parkingowe, co zmniejsza korki i emisje z pojazddw.

Osiagnij wiekszg zgodnos¢ z regulacjami dzieki petnej
widocznosci wszystkich urzadzen

Wreszcie, gdy zespoty IT i operacyjne wspotpracujg przy wdrozeniach 1oT i wspierajacych
je technologiach sieciowych, moga stosowac rozwigzania zapewniajgce widocznosc
wszystkich urzadzen uzyskujgcych dostep do sieci i zarzadzanie nimi. Ten petny widok
utatwia udowodnienie zgodnosci ze standardami regulacyjnymi, politykami korporacyjnymi
i najlepszymi praktykami w zakresie cyberbezpieczenstwa. Audyty nie ujawnig zadnych
niepokojgcych niespodzianek. Urzagdzenia z nieaktualnym oprogramowaniem lub
awaryjnymi poprawkami sg natychmiast identyfikowane, a ryzyko natozenia kar staje

sie minimalne.

Opracowanie techniczne
Wypetnienie luki miedzy dziatem IT a operacjami w celu udanej transformacji cyfrowej




Opracowanie techniczne
Wypetnienie luki miedzy dziatem IT a operacjami w celu udanejtransformacji cyfrowej

Wspodlna wizja i fundamentalne
technologie

Kazda organizacja znajduje sie na innym etapie ewolucji i transformacji cyfrowej, dlatego nie
istnieje uniwersalne podejscie do zaciesniania wspodtpracy miedzy zespotami IT i operacyjnymi.
Choc niektdre organizacje zaszty dalej na drodze do cyfryzacji niz inne, wiekszos¢ nadal
korzysta z potgczenia nowoczesnych i starszych technologii w sposéb odzwierciedlajgcy ich
wyjatkowa historie.

Bez wzgledu na to, na jakim etapie jest obecnie przedsiebiorstwo, zespoty IT i operacyjne,
ktére chcg nawigzac wspotprace, majg do rozwazenia wspdlne tematy i kwestie technologiczne.
Dyskusje nalezy rozpocza¢ od wymogdw wzgledem sieci i bezpieczenstwa cybernetycznego
proponowanych rozwigzan IoT, w tym:

+ Typdw urzadzen, ktére beda uzyskiwac dostep do sieci, oraz wymaganego przez kazde z
nich nosnika. Urzadzenia mogga zatem by¢ przewodowe lub bezprzewodowe, wewnetrzne
lub zewnetrzne. Ponadto nalezy wzig¢ pod uwage czynniki Srodowiskowe, takie jak
ekstremalne temperatury, wibracje, wiatr, deszcz, snieg lub 1éd.

+ Zasady bezpieczenstwa cybernetycznego, ktérych powinien przestrzegac kazdy typ
urzadzenia, oraz aplikacje, z ktérymi kazdy typ urzgdzenia moze sie komunikowac

+ Jak informacje z kazdego typu urzadzen powinny taczy¢ sie z informacjami z sieci i systemow
korporacyjnych, aby wtasciwe spostrzezenia i dane docieraty do wtasciwych oséb we
wiasciwym czasie

Po zdefiniowaniu wspdlnej wizji rozwigzan 10T nadszedt czas na ocene technologii potrzebnych
do pomyslnego wdrozenia tej wizji.

Wielu zespotom IT nowe wymagania dotyczace obstugi wysokiego zapotrzebowania na
tacznosc IoT z réznych dziatdw moga wydawac sie przyttaczajgce. Jednak najbardziej
zaawansowane z dostepnych obecnie rozwigzan sieciowych zostaty zaprojektowane tak, aby
bezpiecznie obstugiwac nawet najwieksze wdrozenia z zakresu IoT, upraszczajac przy tym kazdy
aspekt. Dzieki odpowiedniemu podejsciu do infrastruktury sieciowej i platform zarzadzania,
zespoty IT moga ptynnie ewoluowac od bycia potencjalng przeszkoda we wdrozeniach IoT do
bycia kluczowym czynnikiem biznesowym.
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Bezpieczne, zautomatyzowane sieci upraszczajg
wdrazanie IoT

Nowoczesne sieci automatycznie wykrywajg nowe urzadzenia IoT oraz mogg klasyfikowac i
segmentowac kazdy typ urzadzenia zgodnie z zasadami bezpieczeristwa cybernetycznego.
Obstuguja réwniez architekture sieci Zero Trust Network Architecture (ZTNA), ktéra ustanawia
,brak zaufania” dla dowolnego uzytkownika, urzadzenia lub aplikacji, bez wzgledu na jego
lokalizacje — na miejscu, w chmurze lub poza siedzibg — w celu zminimalizowania zagrozenia
cyberbezpieczenstwa. Najbardziej zaawansowane rozwigzania sieciowe obstugujg makro- i
mikrosegmentacje, aby umozliwi¢ granularne podejscie do cyberbezpieczenstwa:

Makrosegmentacja segreguje uzytkownikéw, urzgdzenia i aplikacje w sieci zgodnie

zich domeng funkcjonalna. Na przyktad telefonia stacjonarna i telefonia IP to jeden
makrosegment, podczas gdy monitoring wideo to inny makrosegment.

Mikrosegmentacja okresla, w jaki sposdb uzytkownicy, urzadzenia i aplikacje w ramach
makrosegmentu mogg wchodzi¢ ze sobg w interakcje i zwykle podlega bardzo szczegétowym
zasadom bezpieczenstwa.

W szpitalu makrosegment moze by¢ dedykowany sprzetowi medycznemu, takiemu jak monitory
stanu pacjenta, oraz okreslonej grupie uzytkownikéw. Makrosegment moze by¢ réwniez
wykorzystany do zapewnienia dostepu do sieci z okreslonymi parametrami jakosci ustug (QoS)

i bezpieczenstwa. Czujniki i sterowniki oswietlenia i systeméw HVAC zostatyby zmapowane do
odrebnego makrosegmentu, podobnie jak technologie zwigzane z bezpieczenstwem, takie jak
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kamery CCTV i systemy blokad drzwi. Przy tego rodzaju segmentacji zepsuty termostat nie bytby
w stanie komunikowac sie z monitorem stanu pacjenta ani systemem blokad drzwi.

Mikrosegmentacja reguluje dziatanie wewngtrz makrosegmentu. Na przyktad kamera
monitorujgca nie powinna tgczyc sie z blokadg w drzwiach, mimo Ze znajduja sie one w tym
samym makrosegmencie zwigzanym z bezpieczerstwem.

Ujednolicone zarzadzanie siecig zwieksza wydajnos¢

i spdjnosc

Korzystanie z jednej platformy do zarzadzania i analizy, ktéra zapewnia kompleksowy, catosciowy
widok wszystkich sieci przewodowych i bezprzewodowych oraz urzgdzen 10T, sprawia, ze
zarzadzanie i rozwigzywanie problemdw jest szybsze, tatwiejsze i mniej podatne na ryzyko w
poréwnaniu z korzystaniem z wielu réznych systemdw zarzadzania. Na przyktad jesli urzadzenie
IoT ma problemy z t3cznoscig, operator sieci moze stwierdzi¢, czy podstawowg przyczyng
problemu jest samo urzadzenie, czy sprzet sieci przewodowej lub bezprzewodowej, z ktérym

sie faczy.

Firma moze réwniez unikng¢ dodatkowych kosztéw zwigzanych z zakupem i obstugg wielu
systemoéw zarzadzania urzadzeniami przewodowymi, bezprzewodowymi i [oT. Zasady
bezpieczenstwa cybernetycznego sg konsekwentnie stosowane we wszystkich typach urzadzen,
€o zmniejsza ryzyko wprowadzenia do sieci luk w zabezpieczeniach.



Innowacje t3czg ludzi i informacje

Zespoty IT i operacyjne powinny réwniez ocenia¢ nowe technologie, ktére pomogg im w jak
najlepszym wykorzystaniu danych z urzadzer IoT.

Aplikacje do sledzenia zasobdw, ktére identyfikujg lokalizacje zasobdw i ludzi w czasie
rzeczywistym, sg dobrym przyktadem niedawnych postepdw, ktdre nalezy wzig¢ pod uwage.
Aplikacje te wykorzystuja znaczniki obstugujgce GPS, BLE lub RFID, aby szybko i fatwo $ledzi¢
i znajdowac zasoby lub ludzi. Obejmujg one réwniez narzedzia analityczne, ktére pomagaja
firmom optymalizowac wykorzystanie ich zasobdw, w tym nastepujgce kwestie:

+ Jak dtugo trzeba czeka¢ na dostep do sprzetu
Ktdre dziaty najczesciej korzystajg z poszczegodlnych rodzajéw sprzetu
Ktdry sprzet jest najmniej uzywany

+ Jak czesto sprzet jest przemieszczany na terenie obiektu i jakg droge pokonuje kazdego dnia
Kiedy sprzet byt ostatnio serwisowany
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Innym dobrym przyktadem sg moduty przeptywu pracy. Platformy te t3czg dane z urzadzen
IoT, infrastruktury sieciowej, aplikacji biznesowych i innych systemdéw i przekazujg je ludziom
wtedy, gdy najbardziej ich potrzebuja. Na przyktad jesli czujnik IoT zgtosi wyciek tlenku wegla w
budynku uzytecznosci publicznej, mechanizm przeptywu pracy moze natychmiast powiadomic
jednoczes$nie wewnetrzne zespoty konserwacyjne, zewnetrznych ekspertéw, kierownictwo
budynku i zespoty ds. bezpieczenstwa budynkdw. Moze réwniez umozliwi¢ wszystkim
powiadomionym stronom spontaniczne dotgczenie do pokoju czatu, konferencji glosowej lub
wideokonferencji w celu omdwienia problemu. Kazda ze stron korzysta z przekazywanych w
czasie rzeczywistym informacji pochodzacych z czujnikéw IoT i moze jednoczesnie oglgdac
obraz z monitoringu wideo, ktéry pomaga lepiej ocenic sytuacje.



Wspieranie celéw transformacji cyfrowej u klientéw
Dzieki naszemu wyjatkowemu potfgczeniu rozwigzan technologicznych i wiedzy
specjalistycznej wspotpracujg z nami czotowe organizacje na catym Swiecie i z réznych
branz, w tym:

Wiasciwy partner technologiczny

Zespoty IT i operacyjne daza do zaciesnienia wspotpracy, dlatego potrzebujg doswiadczonego
partnera technologicznego, ktory zapewni im wskazoéwki, wiedze i rozwigzania na wszystkich
etapach tej podrozy.

Alcatel-Lucent Enterprise dostrzega korzysci finansowe i operacyjne dla przedsiebiorstw,

w ktdrych zespoty IT i operacyjne wspétpracujg w ramach inicjatyw transformacji cyfrowe;j.
Rozumiemy réwniez, w jaki sposdb zespoty IT i operacyjne moga wykorzystywac nowoczesne
technologie i rozwigzania w celu zwiekszenia cyberbezpieczenstwa, niezawodnosci i wydajnosci
przy jednoczesnym zmniejszeniu ryzyka i kosztow. Nasze rozwigzania upraszczajg i przyspieszajg
cyfrowa transformacje, niezaleznie od tego, na jakim etapie ewolucji znajdujg sie organizacje:

Przewodowe i bezprzewodowe rozwigzania sieciowe z wbudowang, zautomatyzowang
tacznoscia IoT upraszczajg wdrozenia i zapewniajg petne wsparcie dla strategii
bezpieczeristwa ZTNA

Ujednolicone rozwigzania do zarzadzania siecig zapewniajg spdjne zarzadzanie i widocznos¢

w catej sieci wszystkich urzadzen przewodowych i bezprzewodowych uzyskujgcych dostep do
sieci

Rozwigzania do $ledzenia zasobdw wykorzystujg technologie BLE do bardzo doktadnego, a
jednoczesnie energooszczednego Sledzenia lokalizagji

Platforma przeptywu pracy i komunikacji w chmurze Rainbow" firmy Alcatel-Lucent Enterprise
tgczy ludzi, maszyny i procesy za pomocg czatu oraz transmisji gtosu i obrazu

Wspieramy nasze rozwigzania ustugami eksperckimi, ktére pomagajg naszym klientom
realizowac cele transformacji cyfrowej w sposéb wydajny i optacalny.

Opracowanie techniczne
Wypetnienie luki miedzy dziatem IT a operacjami w celu udanej transformacji cyfrowej

Liverpool City Region Combined Authority w Wielkiej Brytanii korzysta z sieci ALE oraz
rozwigzan z zakresu zarzadzania i komunikacyjnych w celu poprawy obstugi podréznych
i wydajnosci operacyjnej. Nasze rozwigzania obstuguja krytyczne urzadzenia IoT

do systemdw CCTV, zarzgdzania ruchem, wykrywania pozaru i dymu oraz kontroli
nadzorczej i akwizycji danych (SCADA), a takze ustug ptatnych, takich jak automatyczne
rozpoznawanie tablic rejestracyjnych (ANPR) i integracja systemow interkomowych.
Organizacja wspiera rowniez planowane ulepszenia, takie jak komunikacja miedzy
statkami a ladem, tgcznos¢ dla promoéw rzecznych oraz rozszerzenie inteligentnych
biletéw w transporcie publicznym.

Bangkok Metropolitan Administration w Tajlandii uzywa sieci ALE i rozwigzan do
zarzadzania w celu opracowania szybkiej, nadmiarowej sieci inteligentnego miasta dla
urzadzen IoT, ktére bedg przyczyniac sie do poprawy jakosci zycia obywateli i zwiekszenia
mozliwosci ekonomicznych. Poniewaz Bangkok to stolica Tajlandii, nowoczesna sie€ i
innowacje w zakresie inteligentnych miast odgrywaja kluczowa role we wspieraniu rzadu
kraju w realizacji celéw programu Tajlandia 4.0.

Aster DM Healthcare w Zjednoczonych Emiratach Arabskich (ZEA) korzysta z sieci ALE
oraz rozwigzan do zarzadzania, komunikacji i wspotpracy, aby zapewnic personelowi
szpitalnemu catodobowy dostep do danych medycznych i aplikacji medycznych o
krytycznym znaczeniu w dowolnym miejscu i czasie. Konwergentne rozwigzanie
umozliwia réwniez personelowi Aster bezproblemowe i bezpieczne taczenie sie i
wspotprace w réznych placéwkach, nawet gdy sg w ruchu, dzieki czemu personel moze
spedzac wiecej czasu z pacjentami. Zapewnia tez pacjentom niezawodny dostep do
Wi-Fi, dzieki czemu moga pozostawac w kontakcie z rodzing i przyjaciotmi podczas
pobytu w placéwkach Aster.

Uniwersytet Stanu Kalifornia w USA korzysta z rozwigzan sieciowych ALE, by zapewnia¢
wieksze bezpieczerstwo, Wi-Fi w dowolnym miejscu oraz otwarte, wspotdzielone ustugi
w chmurze w celu ulepszenia ogdlnego standardu przebywania na kampusie. Wysoce
niezawodna i elastyczna sie¢ bezpiecznie obstuguje ponad 500 tys. uzytkownikéw w ponad
20 kampusach uniwersyteckich i pomogta zaoszczedzi¢ ponad 100 milionéw dolaréw na
kosztach infrastruktury.

Energy One w Australii korzysta z rozwigzan sieciowych i rozwigzan do zarzgdzania ALE w
celu automatyzadji i uproszczenia zarzadzania i konserwacji sieci w swoich lokalizacjach
w Sydney i Melbourne. Autonomiczna sie¢ utatwia wdrazanie nowych lokalizacji, pozwala
personelowi IT skupi¢ sie na priorytetowych zadaniach oraz poprawia wydajnos¢ sieci

i zasieg Wi-Fi, dzieki czemu pracownicy pracujg wydajniej, korzystajac ze zwiekszonej
mobilnosci i ujednolicenia obstugi w réznych lokalizacjach.
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Dowiedz sie wiecej

Aby dowiedziec sie, jak mozemy pomoc Twojej organizacji w efektywnej i ekonomicznej transformacji cyfrowej, odwiedz naszg witryne internetowg

lub skontaktuj sie z nami juz dzis, aby omdwi¢ konkretne potrzeby.
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