Toto je

agilita

ReSeni Digital Age
Communications jako zaklad
podnikové transformace

Nyni se nachazime v digitalnim véku Resenf Digital Age Communications od spole¢nosti
oznacovaném také jako Ctvrtd primyslovd Alcatel-Lucent Enterprise umoZfiuje firmam
revoluce, v jehoz ramci dochazi k masivnim v jakémkoli odvétvi ¢i segmentu a vefejnym
zménam ve zpUlsobu pouzivani technologif jak z organizacim vyuzivat nové zpdsoby komunikace
pohledu firem, tak i uzivatelQ. V tomto ménicim se a neustdle se tak prizpUsobovat pozadavkiim
svété firmy zahajuji nebo urychlujf svou digitalni trhu. Mezi jeho zakladni aspekty patfi pfeména
transformaci a hledaji nejlepsi feSenti, jez jim pracovisté, zvyseni agility pomoci automatizace
pomohou vytvorit digitalni podnik, ktery od nich obchodnich procest s podporou komunikace
zameéstnanci a zakaznici ocekavaji. a umoznéni organizacim rozhodnout se pro

nejvhodnéjsi cloudovy model.

1 Reseni Digital Age Communications poskytuji firmam Siroké moznosti
komunikace v realném case ve tfech hlavnich oblastech uvedenych nizZe,
priemz tyto moZnosti lze vyuzit pro potreby jakékoli digitalni transformace.

Lidé Technologie Flexibilni cenové modely
Poskytnuti feSeni spoluprace a  Propojeni vseho — lidi, aplikaci  Abychom pomohli organizacim
komunikace pro digitalni a objektd — a zaclenénf soustredit se na jejich obchodni
pracovisté umoznujici lidem komunikace v redlném case cile spiSe nez na rozpocet, jsou k
pracovat kdykoli a odkudkoli. coby zakladniho aspektu dispozici rizné cloudové modely:
obchodnich procest firmy. privatni, hybridni, verejny.

Re3enf a sluzby Digital Age Communications jsou implementovany v souladu s nejpFisnéjsimi
standardy a oborovymi predpisy v oblasti zabezpeceni komunikace.
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2 Ekonomika FeSeni Digital Age
Communications: minimalizace
nakladi a maximalizace
zkuSenosti a spokojenosti
zakaznik i zaméstnancu

+ Spoijte silu nékolika platforem do
komplexniho FeSeni a sjednotte viechny
komunity na jednom misté, z cehoz
mohou profitovat vasi zaméstnanci.

- Zvyste produktivitu tim, Ze zaméstnancim
umoznite rychlejsi rozhodovani, usnadnite
jim komunikaci v redlném case a
zefektivnite obchodni procesy.

Poskytnéte alternativni automatizovana
kontaktni mista pro zakazniky s jednou
identitou a jednim Cislem, aby byli v3ichni
zameéstnanci snaze dostupni.

+ Optimalizujte procesy za Ucelem snizeni
nakladd, omezeni vydajd na udrzbu nebo
zkraceni Casu straveného na ulohach
podpory a vyuzijte flexibilni modely
pfedplatného.
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Digital Age Communications:
jedine€né zabezpecené rFeSeni

+ Jediné evropské open-source feSeni, které

umoznuje spinit konkrétni pozadavky
kazdé firmy.

Proménte své podnikové aplikace na
vykonny nastroj a soucasné chrarite data
vasi spolecnosti a zdkaznikd.

Podnikové aplikace zcela pfizplsobené
vasim potfebam podle vaseho odvétvi a
specifickych predpisU, jako je dodrzovani
narizeni HDS a HIPAA ve zdravotnictvi

za Ucelem ochrany dat pacientd, a
integrace systému Learning Management
System (LMS) pro vzdélavaci sektor s
cilem umoznit vzdélavani podporujici
spolupraci.

+ Zaruka ochrany a vyuziti vasich minulych

investic (vCetné systému komunikace).
Resenf je plné kompatibilnf s nafizenim
GDPR (General Data Protection
Regulation), certifikaci ISO 27001 a
zaroven jsme jedinym dodavatelem v
Evropé, ktery nepodléha zakonu Cloud
Act Ci Patriot Act.
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