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Digital Age Communications
podstawag transformacji
przedsiebiorstwa

Obecnie trwa era cyfrowa, nazywana rowniez Digital Age Communications firmy Alcatel-Lucent
czwartg rewolucjg przemysfowq, a wraz z Enterprise umozliwia przedsiebiorstwom z kazdej
nig zachodzg ogromne zmiany w sposobie branzy, segmentu oraz organizacjom publicznym
korzystania z technologii, zaréwno z perspektywy korzystanie z nowych sposobdw komunikadcji i
przedsiebiorstwa, jak i uzytkownika. W tym ewoluowanie wraz z wymaganiami rynku poprzez
zmieniajgcym sie Swiecie firmy przyspieszajq stworzenie miejsca pracy na nowo, zwiekszenie

lub rozpoczynajg swojg cyfrowg transformacje, sprawnosci dziatania dzieki automatyzacji proceséw
poszukujgc najlepszych rozwigzan, ktére pomoga biznesowych z wykorzystaniem komunikacji oraz
im zbudowac cyfrowe przedsiebiorstwo, jakiego umozliwienie organizacjom podjecie decyzji o
oczekujg od nich pracownicy i klienci. wyborze najbardziej dpowiedniego modelu chmury.

1 Rozwigzania Digital Age Communications zapewniajg przedsiebiorstwom
mozliwos¢é komunikacji w czasie rzeczywistym w trzech gtéwnych wymienionych
ponizej obszarach, w celu przeprowadzenia dowolnej cyfrowej transformacji.

Osoby Technologia Elastyczne modele cenowe
Dostarczanie rozwigzan do taczenie wszystkiego — 0séb,  Aby pomdc organizacjom skupic
wspotpracy i komunikacji w aplikacji i obiektéw — dzieki sie na celach biznesowych, a nie
cyfrowym miejscu pracy, czemu komunikacja w czasie na budzecie, dostepne sg rézne
umozliwiajgcych prace z rzeczywistym znajduje sie w modele chmury: prywatna,
dowolnego miejsca iw centrum proceséw biznesowych hybrydowa, publiczna.
dowolnym czasie. przedsiebiorstwa.

Rozwigzania i ustugi Digital Age Communications sg wdrazane zgodnie z najwyzszymi standardami
bezpieczenstwa komunikacji i przepisami branzowymi.
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Ekonomicznos¢ rozwigzania

Digital Age Communications:

minimalizacja kosztéw przy

jednoczesnej maksymalizacji

doswiadczen i satysfakcji klientéw

i pracownikéw

+ Potaczenie sit wielu platform w jednym
kompleksowym rozwigzaniu oraz
wszystkich spotecznosci w jednym
miejscu, z korzyscig dla pracownikéw

+ Zwiekszenie produktywnosci poprzez
umozliwienie pracownikom szybszego
podejmowania decyzji, przyblizenie
komunikacji w czasie rzeczywistym
do pracownikéw oraz usprawnienie
proceséw biznesowych

+ Zapewnienie alternatywnych,
zautomatyzowanych punktéw kontaktu
dla klientéw dzieki jednej tozsamosci
i jednemu numerowi, aby wszyscy
pracownicy byli bardziej dostepni

+ Optymalizacja proceséw w celu
zmniejszenia kosztéw, obnizenia
wydatkdéw na utrzymanie, skrécenia czasu
poswiecanego na zadania zwigzane
z pomocg techniczng oraz czerpania
korzysci z elastycznych modeli subskrypgji

Quality of Service

Meeting stream quality

Top Endpoints

Quality vs Volume

3

Digital Age Communications:

wyjatkowe, bezpieczne

rozwigzanie

+ Jedyne europejskie rozwigzanie typu
open-source, ktére zapewnia unikalne
dostosowanie do wymagan kazdego
przedsiebiorstwa

* Przeksztatcenie aplikacji biznesowych
w potezne aktywa przy jednoczesnej
ochronie danych firmy i klientow

+ Aplikacje biznesowe dostosowane do
Twoich potrzeb, zgodnie z Twojg branzg i
okreslonymi przepisami, takimi jak zgodnos¢
z HDS i HIPAA w branzy opieki zdrowotnej
w celu ochrony danych pacjentéw oraz
integracja z systemem zarzadzania
nauczaniem (LMS) dla sektora edukacji, aby
umozliwi¢ nauke oparta na wspotpracy

+ Gwarancja ochrony i wykorzystania
wczesniejszych inwestycji (w tym systemu
komunikacji)

+ Petna zgodnos¢ z rozporzadzeniem
RODO (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych osobowych), certyfikat
ISO 27001, jedyny europejski dostawca,
niepodlegajacy przepisom amerykanskiej
ustawy Cloud ani ustawy Patriot Act.
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