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Communication –  
Il futuro è nel cloud
In un mondo “cloud” le aziende possono scegliere una 
soluzione di cloud pubblico, privato o ibrido che offra la 
flessibilità, la convenienza e l’agilità necessarie per rimanere 
competitivi e fornire le comunicazioni e la collaborazione 
che i clienti desiderano. 

Avere successo grazie a 
servizi cloud “su misura”

Il tuo cloud pubblico

Il tuo cloud privato

Il tuo cloud ibrido
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La spesa cloud nel 2021 ha 
raggiunto i 178 miliardi di dollari, 
con un aumento pari al 37% 
rispetto al 2020.1

Non importa se stai considerando di affidarti a un cloud 
pubblico, privato o ibrido, Alcatel-Lucent Enterprise  
ha comunque la soluzione che fa per te.

Rainbow Office powered by RingCentral* è una soluzione  
di cloud pubblico per le comunicazioni e la collaborazione 
aziendale completa e conveniente, in grado di soddisfare 
esigenze e modelli di consumo in continua evoluzione. 

Rainbow Edge by Alcatel-Lucent Enterprise è una soluzione 
che offre servizi di comunicazione e collaborazione (a 
istanza singola) basati sul cloud e dati in host presso la tua 
sede o in un data center partner di tua scelta. 

Alcatel-Lucent OpenTouch Enterprise Cloud (OTEC)  
(multi-istanza) è una soluzione che offre un modello di business 
100% OPEX ed è ideale per le aziende che cercano modelli  
a consumo e vogliono sostituire l’attuale modello CAPEX. 

Il lavoro ibrido è ora tra le principali priorità delle imprese.3 

Rainbow by Alcatel-Lucent Enterprise, la nostra pluripremiata 
soluzione di cloud ibrido , fornisce funzionalità di comunicazione 
e collaborazione tra cui: messaggistica istantanea, audio/video 
conferenze, condivisione di schermo e file, one number, canali 
di informazione, rilevatori di presenza e molto altro.

delle imprese utilizza 
il cloud per almeno 
una parte della 
propria strategia.2

Facile da usare
Massimizza l’adozione e la produttività 
usando interfacce intuitive e integrate

Affidabile
Fornisce la disponibilità della 

piattaforma di livello carrier al 99,999% 

Sicura
Protegge la piattaforma, 
i suoi utenti e dispositivi

Aperta
Si integra facilmente con le app di 
terzi per una maggiore efficienza

*Rainbow Office è frutto di una collaborazione end-to-end tra Alcatel-Lucent Enterprise e RingCentral, due leader mondiali nel settore delle telecomunicazioni e dell’IT.

Sicura 
Soluzione altamente sicura con opzione 

di hosting su una piattaforma di data 
center auto-selezionata

Personalizzata
Privacy garantita, con opzioni di privacy 

basate sui tuoi specifici requisiti

Flessibile 
Architettura flessibile costruita  

per accogliere aziende di  
diverse dimensioni

Adattabile
Offerte di abbonamento diverse  

per l’ottimizzazione dei costi

Gli esperti ritengono che la maggior parte  
delle aziende manterrà almeno un ambiente  
di lavoro ibrido. Secondo McKinsey, l’80%  
delle persone intervistate ha affermato di 
apprezzare il telelavoro, e il 41% ha affermato 
di essere più produttivo.5

Grazie alle sale di discussione immersive i 
team hanno la sensazione di essere in ufficio, 
il che è essenziale, dato che la domanda di 
lavoro da remoto continua ad aumentare e, 
secondo Gartner, rappresenterà il 31% di 
tutti i lavoratori a livello mondiale nel 2022.4

Il 92% 

37%

Lascia che Alcatel-Lucent Enterprise ti aiuti 
a scegliere la soluzione cloud ideale per le 
comunicazioni digitali della tua azienda.

Cloud pubblico Cloud privato Cloud ibrido

Esigenze 
dell’azienda

Stai prendendo in 
considerazione una 
soluzione UCaaS all-in-
one, traffico incluso

Stai prendendo 
in considerazione 
una soluzione di 
Comunicazione e 
Collaborazione in Cloud* 
e vuoi ospitare i server 
e i dati presso la tua 
sede o in un luogo  
da te scelto

Stai prendendo 
in considerazione 
una soluzione di 
Comunicazione  e 
Collaborazione in Cloud* 
e non vuoi ospitare i 
server né i servizi di 
collaborazione presso  
i tuoi locali

Stai prendendo in 
considerazione una 
soluzione cloud da 
implementare “on top” 
al tuo sistema  
di comunicazione  
on-premises

Soluzioni Rainbow Office 
powered by RingCentral

Rainbow Edge by 
Alcatel-Lucent Enterprise
(Singola istanza cloud)

Alcatel-Lucent 
OpenTouch®  
Enterprise Cloud

Rainbow™ by  
Alcatel-Lucent Enterprise

Sicurezza Solide misure di 
protezione attuate 
ad ogni livello 
dell’architettura e dei 
processi

Soluzione altamente 
sicura con opzione 
di hosting su una 
piattaforma di data 
center auto-selezionata 
Privacy garantita, con 
opzioni di privacy 
basate su specifici 
requisiti

Rispetta i severi 
requisiti di sicurezza 
grazie a software e 
risorse del data  
center dedicati alla  
tua azienda.

Una soluzione 
100% sicura, 
indipendentemente 
dal modello di 
abbonamento scelto 

Servizi •	UCaaS all-in-one 
Messaggio-Video-
Telefono 

•	Traffico incluso
•	Capacità Voice 

Contact Centre

•	Team collaboration*  
+ video + PBX

•	Traffico PSTN di terzi

•	Team collaboration*  
+ video + PBX in host

•	Traffico PSTN di terzi

•	Team Collaboration*  
+ Video + CPE PBX

•	Traffico PSTN assente
•	On top ad Alcatel-

Lucent OXO Connect 
o Alcatel-Lucent 
OmniPCX® Enterprise 
Purple o a sistemi di 
terze parti.

Collaborazione in Team*: Messaggistica istantanea, chiamate audio e video, condivisione di file e altro ancora.

I dipendenti possono 
beneficiare dell’esperienza 
di comunicazione di ALE 
con un modello per 
utente al mese.

Facile automazione 
delle operazioni e 
adattamento dei costi al 
business, con garanzia di 
un livello di servizio 
eccezionale 

Scalabilità in base alle 
esigenze aziendali. Le 
spese si possono ridurre 
rapidamente se si 
comprime la domanda  
di servizi.
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