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W miare jak Swiat przystosowuje sie do nowej rzeczywistosci, jakg jest zdalne nauczanie i wirtualne klasy, instytucje edukacyjne muszg nadal
zapewniac niezawodng, wysokiej jakosci edukacje. Dzisiejsze systemy zarzgdzania nauczaniem (LMS) zapewniajg instruktorom narzedzia do
tworzenia i dostarczania kurséw edukacyjnych oraz programow szkoleniowych, monitorowania uczestnictwa ucznidow i oceny ich wynikow. Jednak

Sg one niewystarczajgce do zarzgdzania zdalng klasg i zapewniania efektywnej, interaktywnej wspotpracy.

Rainbow™ Classroom firmy Alcatel-Lucent Enterprise to platforma oparta na sprawdzonym w branzy rozwigzaniu Rainbow, ktora zapewnia

w petni zabezpieczone rozwigzanie z szyfrowang komunikacjg typu end-to-end i zgodnosc¢ ze standardem Learning Tools Interoperability (LTI).
LTI definiuje standard komunikacji systemow nauczania z systemami zewnetrznymi w celu potgczenia i wspotpracy z LMS. Dzieki platformie

Rainbow Classroom instytucje edukacyjne moga:

» Wzbogac istniejgce platformy LMS o mozliwosci wspotpracy w czasie rzeczywistym

» Bezproblemowo tworzy¢ wirtualne sale lekcyjne i zarzadza¢ nimi za pomocg przegladarki internetowej i potgczenia z Internetem
» Dostosowywac funkcje w oparciu 0 wymagania platformy edukacyjne;

» Czerpac korzysci z administracji, analiz, dokumentacji, sledzenia i raportowania

Rainbow Classroom wprowadza mozliwos¢ komunikacji i wspotpracy do systemu LMS — zapewniajgc kompleksowe doswiadczenie wirtualnej klasy.
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Wyzwanie nowej normalnosci

Ten przetomowy czas w naszej historii spowodowat zaktocenia, ktorych nikt nie
mogt przewidzie¢. To wyzwanie przektadajgce sie na wszystkie aspekty zycia,
ktére zmusza nas do ponownego przemyslenia tego, co robimy i jak to robimy.
W szczegdlnosci, instytucje edukacyjne musiaty na nowo przemyslec to, jak
prowadzi¢ zajecia, jak nimi zarzgdzac i jak skutecznie przekazywac tresci w
Znaczgcy i angazujgcy sposob.

Podczas gdy LMS stanowi podstawe dla tradycyjnych srodowisk nauczania,
instruktorzy muszg znalez¢ nowe sposoby interakcji z uczniami w tym nowym
wirtualnym srodowisku. Potrzebujg oni narzedzi do wspotpracy i utrzymywania
zaangazowania uczniéw, gdy ci pozostajg w domu sami i odizolowani w swoich
pokojach, albo — co gorsza — pracujg przy kuchennym stole w otoczeniu wielu
rozpraszaczy.

Niestety, wiele z dostepnych obecnie systeméw komunikacyjnych zostato
zaprojektowanych dla srodowisk korporacyjnych i nie uwzgledniajg one unikalnych
wymagan klasy szkolnej, takich jak tatwa wspotpraca i sprawdzanie obecnosci.

W rzeczywisto$ci, niektére platformy traktujg kazde zajecia jako osobne spotkanie,
a nie kontynuacje poprzedniej sesji, co sprawia, ze dyskusje na czacie i
udostepnianie plikdbw z poprzednich sesji sg niedostepne.

Ponadto, wiele okregéw szkolnych nie posiada ogolnokrajowego planu dla 100%
zdalnego nauczania, co moze prowadzi¢ do wdrazania roznych platform. Bez
ustandaryzowanej platformy, nie majg one narzedzi do zaangazowania sie w
wirtualny rozwoj zawodowy w catym okregu. Tak wiec, oprocz wyzwan, jakim jest w
100% zdalne nauczanie, instruktorzy tracg rowniez mozliwos¢ angazowania sie w
kontakty z kolegami lub uczenia sie od ekspertow branzowych. Zaangazowanie w
prace zawodowg zapewnia mozliwos¢ dzielenia sie pomystami i doswiadczeniami,
zmniejszajgc poziom zbiorowego stresu.



Rainbow Classroom przychodzi do Ciebie

Wyzwania przynoszg mozliwosci. Obecny rynek LMS, szacowany na 13,4 " T — BE cvoasae o

mld USD, ma wzrosng¢ o 90% w ciggu najblizszych pieciu lat, do poziomu
okoto 25,7 mid USD.'. Rozwigzania zaprojektowane z myslg o edukacji mogg
zapewni¢ wspotprace i kontrole w klasie, ktorej wymagajg instytucje
edukacyjne.

Jak to dziata?

Platforma Rainbow Classroom przenosi Twéj LMS na wyzszy poziom,
integrujgc narzedzia do komunikacji i wspétpracy, umozliwiajgc instruktorowi
zdalne odtworzenie atmosfery panujgcej w klasie.

Zapewnia ona mozliwosci komunikacji i wspotpracy w srodowisku, ktore jest
Ci znane, z Twoim systemem zarzgdzania nauczaniem — czas wdrozenia
jest skrocony, a pojedyncze logowanie umozliwia szybkie rozpoczecie pracy.
Bezproblemowa integracja umozliwia zaréwno instruktorom, jak i uczniom
dostep do danych z istniejgcego LMS i uruchamianie wirtualnych klas za
pomocg znanego interfejsu.

Platforma Rainbow Classroom, oparta na ustugach Rainbow w chmurze, zapewnia wspoétprace z natychmiastowym udostepnianiem audio, wideo i IM z poziomu czatu grupowego
Rainbow, tzw. ,bubble”. Uczestnicy, zarowno uzytkownicy platformy Rainbow (uczniowie i nauczyciele), jak i goscie zewnetrzni (wyktadowcy), taczg sie z przestrzenig wspotpracy
za pomocg aplikacji klienckiej Rainbow dostepnej z komputera stacjonarnego, telefonu komérkowego lub z kompatybilnej przegladarki internetowej obstugujgcej standard WebRTC
dla audio i wideo.

Dodatkowo platforme Rainbow Classroom mozna zaadaptowac do sal wyposazonych w duzy ekran. Rozwigzanie to pozwala na prowadzenie natychmiastowych wideokonferenciji
pomiedzy salami w ramach nauczania hybrydowego oraz na przyjmowanie gosci zewnetrznych za pomocg kompatybilnej przeglgdarki internetowe;.

Dla administratoréw okregow szkolnych, Rainbow Classroom oferuje konferencje telefoniczne dla maksymalnie 100 uczestnikéw, dostepne z dowolnego telefonu przez PSTN
na catym swiecie (sprawdz dostepnosc na liscie krajow). Kazdy uzytkownik posiada osobisty mostek konferencyjny i moze tatwo zaplanowac¢ spotkanie, w tym szczegoty
konferenciji telefonicznej, korzystajgc z dodatku do kalendarza. Wszyscy uczestnicy korzystajg z funkcji wspotpracy, takich jak miedzy innymi komunikator internetowy, ekran

i udostepnianie plikow.

1 https://www.globenewswire.com/news-release/2020/07/24/2067246/0/en/25-7-Billion-Worldwide-LMS-Industry-to-2025-Featuring-Cornerstone-On-demand-Blackboard-D2L-Among-Others.html
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W skrdécie

Technologia edukacyjna jest tak dobra, jak fatwa jest jej
obstuga i utatwienia, ktére wnosi do nauczania i uczenia sie.
Rainbow Classroom:

» Zapewnia mozliwosci komunikacji i wspoétpracy na istniejgcej
platformie

« Zmniejsza zagrozenia bezpieczenstwa i koszty operacyjne

+ Zwigksza elastycznos$¢, ustugi dla uczniéw i Swiadomosé
spoteczng

« Umozliwia uczniom i nauczycielom dotgczanie do zaje¢
z dowolnego miejsca i o dowolnej porze

Dzigki Rainbow Classroom instruktorzy moga:
« Sledzi¢ frekwencje i uczestnictwo

« Zaangazowac klase za pomocg gtosu, wideo, udostepniania
i natychmiastowej wymiany wiadomosci

» Zachowac kontrole

* Prezentowac tresci cyfrowe

» Udostepniac tablice interaktywng

* Przydziela¢ uczniéow do grup/projektéw

« Zapraszac gosci lub ekspertow tematycznych

* Nagrywac zajecia w celu przegladu lub dla nieobecnych
studentow

* Przyznawac dostep i usuwac funkcje uczniow

* Obstugiwa¢ indywidualne prosby o pomoc
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Opinie klientow o Rainbow Classroom...

,BYylo nam naprawde ciezko nadgzy¢ za szkoleniami po wprowadzeniu lockdownu. To nas
zaskoczyto i podobnie jak wiele innych organizacji nie mielismy wdrozonego procesu zdalnego
i cyfrowego nauczania. UzywaliSmy naszego systemu zarzgdzania naukg jako repozytorium

informacji, a nie jako narzedzia do interaktywnego uczenia sie. ProbowaliSmy improwizowaé
z wieloma platformami, ale wszystkie oferowaty tylko tymczasowe rozwigzania. Rainbow
Classroom moglismy zintegrowac¢ z naszym firmowym LMS-em, uruchamiajgc kursy
bezposrednio z niego. Nie musimy tez martwic sie o zapominanie danych uwierzytelniajgcych,
poniewaz system obstuguje jednokrotne logowanie.”




5 wskazowek na odniesienie sukcesu

Badania sugeruja, ze uczniowie, zwfaszcza ci 0 ograniczonych zasobach i mozliwosciach rozwoju, uczg sie gorzej,
gdy nie sg w srodowisku szkolnym. Zapewnienie podstaw zaangazowania, przejrzystosci, wspoétpracy, komunikacji
z rodzicami i przygotowania zawodowego moze pomoc w stworzeniu podstaw dla ich skutecznego uczenia sie.

1. Zaangazowanie: informacje o tym, kiedy uczniowie dotgczajg do klasy i kiedy jg opuszczaja, jak dlugo sg obecni na
zajeciach i jakie sg statystyki ich uczestnictwa, majg fundamentalne znaczenie dla zrozumienia ich zaangazowania. Te
dane mogg wzmocni¢ sukces ucznidéw i pomaoc w identyfikacji tych, ktoérzy potrzebujg pomocy lub interwencji nauczyciela.
Dzieki wbudowaniu narzedzi komunikacyjnych w istniejgcy system LMS, obecnos¢ na zajeciach mozna rejestrowac
automatycznie. Wbudowana platforma komunikacyjna, ktéra automatycznie ,zadzwoni” do ucznia, gdy nauczyciel
rozpocznie zajecia, pozwala zapobiec zapominaniu przez ucznidow o zajeciach lub zamieszaniu spowodowanemu
réznymi godzinami ich rozpoczecia. Korzystanie z interaktywnych narzedzi moze by¢ cenne dla utrzymania
zaangazowania uczniéw podczas ich wirtualnej podrézy edukacyjnej. Na przyktad:

* Tablice

* Ankiety

» Grywalizacja

» Zapraszanie gosci
» Podziat na grupy

» Oferowanie interesujgcych zaje¢

Pomocne moze by¢ rowniez wdrozenie strategii, ktore ograniczajg zaktocenia w nauce. Nalezg do nich:
 Zdefiniowanie sposobu pracy w klasie

+ Zezwolenie na wyjatki dla ucznidow o specjalnych potrzebach lub z indywidualnymi programami edukacyjnymi (IEP)
* Wprowadzanie zmian w trakcie nauczania, jesli zajdzie taka potrzeba.

2. Roéwnosé: waznym aspektem jest zapewnienie réwnego dostepu do zaje¢ dla ucznidow odbywajgcych zajecia
indywidualne (synchroniczne) i on-line (asynchroniczne lub synchroniczne). Uczniowie odbywajgcy lekcje zdalne w trybie
asynchronicznym sg czesto w gorszej sytuacji i nie majg mozliwosci korzystania z bogatego kontekstu, tak jak ci uczgcy
sie w trybie synchronicznym. Aby temu zaradzic¢, trzeba pamieta¢ o tym, aby:

» Nagrywac sesje zaje¢, czaty i wspolne pliki oraz udostepniac je w trakcie semestru
» Uzywac tablic do angazowania uczniéw

,Sledzenie obecnosci i uczestnictwa byto trudne,
poniewaz musiatam robi¢ to recznie dla kazdej ses;ji.
Odkad korzystamy z Rainbow Classroom, moge
zautomatyzowac te zadania, co pozwala mi skupi¢
sie na innych rzeczach w trakcie i po zajeciach.”

* Rozszerzy¢ strategie uczenia sie w klasie podczas nauki w grupie
» Zapraszac ekspertéw do dzielenia sie wiedzg
+ Korzysta¢ ze znanych narzedzi
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OFWllassroom wprowadza wspotpra

Wspolpraca: zbuduj spotecznosc klasowg. Badz do dyspozycji, tak jak w klasie. Skuteczna wirtualna
klasa to wspétpraca, ktdra umozliwia:

» Kontrole w klasie

» Komunikacje gtosowg, wideo, udostepnianie, komunikatory, w tym ochrone komunikaciji
 Tresci cyfrowe

» Sesje pytan i odpowiedzi

 Utatwianie pracy grupowej i podziat w grupach

» Tablica interaktywna

* Interakcja z zaproszonymi prelegentami lub ekspertami tematycznymi

* Obstuga indywidualnych présb o pomoc

» Konsultacje 1:1

Komunikacja z rodzicami: zapewnienie komunikacji z rodzicami jest wazng czescig sukcesu ucznia.
Przed przejsciem na 100% zdalne nauczanie, komunikacja z rodzicami odbywata sie osobiscie lub za
pomocg szkolnego telefonu stacjonarnego. Wraz z przejsciem na nauczanie zdalne, nauczyciele sg
zmuszeni do korzystania z telefonéw domowych lub osobistych telefonéw komérkowych, aby zapewni¢
statg komunikacje, nawet jesli moze to zagrozi¢ ich prywatnosci. Dzieki wbudowanej platformie
komunikacyjnej okreg szkolny moze rozszerzy¢ telefon stacjonarny nauczyciela na jego dom, aby:

* Umozliwi¢ interakcje z rodzicami w godzinach pracy lub poza nimi
+ Chroni¢ prywatnos¢ nauczycieli poprzez integracje z centralg PBX
» Korzysta¢ z udostepniania plikow i ekranu, aby zapewni¢ efektywne spotkania

Rozwéj zawodowy: zaangazuj sie w budowanie zespotu poprzez rozwéj zawodowy. Zdalne nauczanie
stworzyto krytyczng potrzebe szkolerh majgcych na celu pogtebienie wiedzy o tym, jak uczy¢ w nowej
normalnosci. Praca w domu pozbawita nauczycieli regularnych interakcji z kolegami i zwiekszyta ich
izolacje. Obecnie wazne jest, aby pracownicy o$wiaty mieli mozliwo$¢ kontynuowania:

» Dzielenia sie najlepszymi technikami z kolegami z poszczegdlnych pozioméw nauczania
* Poznawania technik od zewnetrznych ekspertéw

+ Stwarzania okazji do kontaktu z kolegami

» Wspieranie budowania zespotu i atmosfery kolezenstwa.
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Poza klas3: przykiady zastosowania

Wspotpraca wewnatrz rejonu: instruktorzy mogg wymieniac sie najlepszymi praktykami w nauczaniu — promujgc
wspotprace, jednoczesnie wspierajgc rozwoj kompetencji w zakresie doskonatosci edukacyjnej.

Indywidualny program edukacyjny (IEP): promowanie wiekszego zaangazowania rodzicéw i opiekunéw w proces
IEP poprzez utatwienie im ,wirtualnego” uczestnictwa w konferencji za pomocg platformy Rainbow Classroom. Rodzice
mogg uczestniczy¢ w konferencji bedgc w pracy lub w domu, a jej przebieg mozna nagrac i umiesci¢ w elektroniczne;j
dokumentacji ucznia.

Konferencje rodzicéowl/instruktoréw: umozliwiaj czestsze konferencje rodzicow z instruktorem lub coaching. W razie
potrzeby, platforma Rainbow Classroom umozliwia instruktorom prowadzenie konferencji z rodzicami/opiekunami,
ktérzy nie mogg regularnie uczestniczy¢ w spotkaniach.

Wyktady goscinne: umozliwienie prowadzenia wyktadéw goscinnych z wykorzystaniem stacjonarnej kamery wideo i
Internetu. Goscinny wyktadowca nie musi jecha¢ do dzielnicy w celu dostarczenia tresci i nadal moze otrzymac
wizualng informacje zwrotna.

Wirtualne wycieczki w terenie: uczniowie mogg korzysta¢ z zasobdw zoo i muzedw bez koniecznosci podrézowania
do nich. Za pomocg laptopa i kamery internetowej, uczniowie mogg zwiedzac¢ wystawe i jednoczesnie uczestniczy¢ w
wyktadzie na dany temat, bezposrednio w klasie.

Rozwdéj zawodowy: platforma Rainbow Classroom umozliwia okregowi szkolnemu dostarczanie tematow rozwoju
zawodowego, ktore mogg by¢ nagrywane w celu przegladu i utrwalenia
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Podsumowanie

Zdalne nauczanie i wirtualne klasy pozostang z nami na zawsze. W miare jak
nowa normalnos¢ staje sie mniej ,nowa”, a zapotrzebowanie na zdalne uczenie
sie jest juz bardziej ,normalne”, optymalizacja technologii opracowanej dla
srodowisk edukacyjnych zapewni instruktorom narzedzia potrzebne do
efektywnego angazowania uczniow w zdalne nauczanie.

Platforma Rainbow Classroom na nowo odkrywa zdalne nauczanie dzieki
wbudowanym narzedziom do wspotpracy i komunikacji, zapewniajgc
nauczycielom petng kontrole nad funkcjami (komunikacja wideo, gtosowa,

czat, udostepnianie plikéw i ekranu), ktérych potrzebujg, aby z powodzeniem
prowadzi¢ zajecia zdalne. Integruje ona mozliwosci telefoniczne z centralg PBX*
w obwodzie szkolnym, Microsoft Teams® lub Google G-Suite, aby umozliwi¢
tworzenie tablic, podziat na grupy, automatyczng frekwencje, ocene
zaangazowania, czat, historie wspdlnych plikéw, selektywne witgczanie funkciji

i nagrywanie wspolnych tresci dla kazdej klasy.

Platforme Rainbow Classroom mozna rozbudowywag, aby sprosta¢ Twoim
potrzebom i dostosowac sie do przysztych zmian. Jest ona bezpieczna, otwarta,
elastyczna, intuicyjna i zaprojektowana specjalnie z myslg o sukcesie ucznidw.

Odwiedz naszg witryne internetowg, aby dowiedzie¢ sie wiecej o Rainbow
Classroom firmy Alcatel-Lucent Enterprise

.Pracuje jako instruktor w srodowisku korporacyjnym. Przed skorzystaniem z
Rainbow Classroom wymieniatem z pracownikami nawet 60 e-maili dziennie,
aby umowic sie na szkolenie. Teraz, gdy mamy komunikacje w czasie
rzeczywistym, natywnie wbudowang w nasz istniejgcy system zarzgdzania

www.al-enterprise.com/pl-pl Nazwa i logo Alcatel-Lucent sg znakami towarowymi firmy Nokia uzywanymi przez ALE na podstawie uzyskanej
licencji. Inne znaki handlowe uzywane przez spoétki zalezne ALE Holding mozna znalez¢ na stronie www.al-enterprise.com/en/legal/trademarks- nauczaniem nie mUSZQ recznie élGleé ZapiS(')W | moge prowadZié mOje
copyright. Wszystkie inne znaki handlowe nalezg do odpowiednich wtascicieli. Zawarte w tym dokumencie informacje moga ulec zmianie ?
Zei uprzec_lzenia. ALE Holding ani zadna z jej spétek zaleznych nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niescistosci zawarte w tym SZkOlenia Wirtualnie, Z dOWOlnegO miejsca | W dOWOInym CzaSie.”
okumencie.
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