Alcatel-Lucent Rainbow

e Smart campus

Otimize a jornada de ensino,
para o sucesso dos alunos

Reunir alunos, professores e funcionarios com uma
unica aplicagcao movel
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Permitg O sucesso dp; alunos, com
comunicac¢oes cognitivas

Foco no aluno: fornecer servicos educacionais personalizados

Facilite a inscricao
Permita que as universidades coletem informac®8es sobre seus futuros alunos integrando o Rainbow aos aplicativos web da
universidade, facilitando a inscricdo.

Aprendizagem colaborativa

Alunos - acostumados com midias sociais, comunidades e mobilidade - podem aprender de qualquer lugar, com qualquer
dispositivo. O processo de aprendizagem deve se adequar e se tornar colaborativo. E necessario integrar comunicacdes e
colaboracdo para que os alunos possam tirar suas duvidas com os professores e compartilhar conhecimento entre si, ou para
acompanhamento dos seus projetos. O Rainbow Communications Platform as a Service (CPaaS) se integra facilmente aos
sistemas de gestdo de aprendizagem para melhorar a experiéncia de professores e alunos.

Aprimore a experiéncia no campus

Melhore o campus e a vida académica dos estudantes, integrando servicos de conversacdo e colaboragdo aos aplicativos méveis
do campus. Isso ajuda a fornecer melhores servicos pessoais e da suporte a diversas comunidades, como grupos de alunos,
comunidades de professores, equipes esportivas e comunidades artisticas ou geograficas.

Melhore os servicos estudantis:

+ Crie chatbots com o aplicativo mével do campus para ajudar os alunos a encontrarem a sala de aula para o préximo curso

+ Integre servigos de traducdo automatica aos aplicativos para oferecer suporte a estudantes estrangeiros durante
intercambios.

+ Ofereca suporte no acompanhamento do projeto do aluno, lembrando-o(a) de sua préxima meta e auxiliando no
compartilhamento de seu progresso com outros estudantes e professores.

+ Ajude os alunos em seu dia-a-dia, conectando-os com a equipe de administracdo ou de TI, para resolver seus problemas e
informa-los sobre interrup¢des ou mudancas no servico

O Alcatel-Lucent Rainbow™ for Education oferece comunicacdes avancadas a todos os
professores, administradores e funcionarios, permitindo um didlogo continuo com alunos
e pais, bem como com o ecossistema em geral. Ao integrar o Rainbow a um aplicativo web

ou movel de facil utilizacao, sistemas de gerenciamento de aprendizagem ou aplicativos
de negdcios, vocé garantira que os alunos tenham a tecnologia e as ferramentas de
comunicacado e colaboracdo certas para obter educacao da mais alta qualidade.
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Ambiente de aprendizagem seguro: promover a conscientizacao,
aumentar a coordenacao e melhorar a seguranca

Promova a conscientizacao

Melhore a seguranca e a prote¢do do campus com notificacdes
rapidas sobre eventos e emergéncias. Todos os alertas devem
ser gerenciados o mais rapido possivel, seja uma chamada de
um ponto de contato de emergéncia ou o acionamento por
um dispositivo de internet das coisas (IoT), como a detec¢do

de uma intrusdo ou o sistema sinalizando um risco de invasdo.
Ao correlacionar diferentes notificagdes, potencialmente por
meio de inteligéncia artificial, as equipes operacionais e de
seguranca podem tomar a melhor deciséo em tempo habil,
limitando acidentes e riscos financeiros.

Aumente a coordenacdo

Os recursos de conferéncia e colaboragdo aumentaréo a
coordenacdo e acelerardo a capacidade de resposta, com
socorristas e equipes operacionais, para uma concluséo rapida
e segura de qualquer emergéncia ou incidente de seguranca.
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Melhore a seguranca

Fornecer as instrugdes corretas as equipes de seguranga,

professores e alunos em caso de blogueio ou evacuagdo é de
extrema importancia. Isso é possfvel gragas a notificagdes de
emergéncia localizadas, rastreamento de ativos e sinalizagdo.

Garanta a seguranca da comunidade:

+ Qualquer funcionario ou aluno que encontrar um problema
no campus pode reporta-lo diretamente as equipes
relevantes, via Rainbow, enviando uma mensagem com uma
foto ou video. Se necessario, a equipe de seguranca pode
entrar em contato com a pessoa por mensagem de texto
para fornecer feedback sobre as a¢des tomadas.

+ Alunos, professores e funcionarios podem ser alertados
sobre possiveis problemas de salide ou climaticos por
meio de notifica¢Bes no aplicativo Rainbow, para manté-los
seguros.

Em caso de emergéncia, o chatbot pode ajudar alunos e
funcionarios a localizar o desfibrilador mais préximo, como
também a lista e a localizagdo dos extintores de incéndio.



Operacodes eficientes e seguras:
garantir a privacidade, seguranca e facil integracédo com os processos
de negodcios
O Rainbow é uma plataforma aberta, flexivel e de alto desempenho que fornece colaboracéo, conferéncia e mobilidade. E

também uma maquina de relacionamento que conecta pessoas, objetos e aplicacbes como inteligéncia artificial. O Rainbow
ajuda vocé a ter comunicacdo habilitada pela IoT em seus processos e aplicativos de negdécios.

Privacidade de dados simples e segura

Essa solucdo baseada em nuvem pode ser usada em qualquer
lugar, sem comprometer a privacidade. Isso se deve ao fluxo
de dados criptografados entre o navegador, os aplicativos e

o data center do Rainbow. O Rainbow estd em conformidade
com o nivel de protecdo de dados e seguranga esperado pelo
GDPR e ISO 27001.

Eficiéncia aprimorada

O Rainbow Unified Communications as a Service (UCaaS) ndo
apenas aumentara a eficiéncia de professores e funcionarios
por meio da colabora¢ao mdvel e internacional, como também
pode ser facilmente integrado a qualquer aplicativo, como o
ITMS, por exemplo. E um catalisador de inovacdo que eleva

a qualidade e a eficiéncia da educacao, amplia 0 acesso

as informacdes para alunos e funcionarios e aprimora a
gestao de emergéncias, como em situacdes de bloqueio ou
evacuacao.

Tecnologia de ponta

O Rainbow é compativel com todos os dispositivos baseados
em padrdes, conectando pessoas, objetos e servicos - desde
calendarios comuns a diretérios e servigos cognitivos, como

chatbots simples ou solu¢8es mais avangadas de inteligéncia
artificial.
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Com o Rainbow, as comunicac8es se tornam instantaneamente
mais faceis no ecossistema de cada comunidade — desde
alunos até equipes educacionais.

Programa de Parceria Universitaria

Para fomentar parcerias académicas, industriais e comerciais
estratégicas, a ALE criou um programa voltado para
universidades cujos alunos desejam adquirir e aprimorar
conhecimentos em ciéncia da computacdo, oferecendo
condi¢des vantajosas de acesso as solu¢des Rainbow e aos
servicos baseados em localizacdo (LBS).

Fornecemos recursos e materiais complementares para
informar alunos e professores sobre nossas plataformas, damos
acesso ao nosso kit de desenvolvimento de software (SDK),
como também interfaces de programacao de aplicativos (APISs)

e exemplos para familiarizacdo com o LBS SDK e as Rainbow
APIs. Conectamos alunos e professores a nossa comunidade de
especialistas e desenvolvedores por meio de espacos e féruns
colaborativos.

Ferramentas digitais como o Rainbow CPaa$S ajudam a facilitar
a implantacao de novos servicos eletronicos, fornecendo
comunicacdes ricas e comunidades sociais conectadas.



Beneficios do Rainbow

Independentemente do estagio em que vocé se encontra no processo de transformacdo, a solu¢do hibrida ALE Rainbow o
acompanhara em seu proéprio ritmo de engajamento digital.

N&o importa se vocé oferece aplicativos para alunos, professores ou funcionarios com comunica¢des aprimoradas por meio de
chatbots ou se ja investiu em soluc¢Bes de seguranca para o Campus mais complexas, o Rainbow pode servir como backbone da
sua solucao de comunicacao. Comece a utilizar o Rainbow com sua equipe gratuitamente, visitando openrainbow.com.

A digitalizagdo é um fator importante para o sucesso. Mas o desafio da digitalizacdo é ser inovador e, ao mesmo tempo, garantir
a contencdo de custos e a seguranca da privacidade dos dados. O ALE Rainbow ajuda vocé — e seus alunos e funcionarios — a
chegar la.

Quer saber mais?
Visite nosso site dedicado a EDUCACAQ
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