Rainbow Telephony para Microsoft Teams

Unifique su telefonia empresarial con Microsoft® Teams

Un sistema fluido de comunicaciones en la nube con telefonfa integrada: El conector que necesita para vincular su sistema
de telefonia empresarial con Microsoft Teams.

Conector Rainbow Telephony

Complemente Microsoft Teams con sus servicios de telefonia empresarial: Enrique su experiencia de colaboracién en MS
Teams con una sencilla integracion de los servicios de telefonia profesional y llévese el nimero de teléfono de trabajo a todas
partes, en cualquier dispositivo.

Un integrador, conexiones infinitas: Integre su sistema de telefonia directamente con su plataforma de colaboracion
preferida. Gracias a una plataforma unificada que consolida sus canales de comunicacion, maximice el potencial de sus equipos
y software.

Sincronice su presencia: Su estado «ocupado o no» se actualiza automaticamente entre su sistema de telefonfa y Microsoft
Teams para que nunca pierda una llamada importante.

Pasese a la nube a su propio ritmo: Aproveche el poder de la nube y haga evolucionar sus comunicaciones sin interrumpir su
actividad.

Saque el maximo provecho de sus inversiones previas

Rainbow™ de Alcatel-Lucent es la solucién que estaba esperando para integrar
las funciones de telefonia en su aplicacion Microsoft Teams. Con el conector de
telefonia de ALE, ahora puede disfrutar de las funciones de telefonia enriquecidas
en Microsoft Teams.

La seguridad integral de Rainbow garantiza la protecciéon de sus datos mas
confidenciales. Con la certificacion sustentada de Rainbow, puede estar seguro de
que su informacion esta en las manos mas seguras:

- Certificaciones internacionales y locales en seguridad de datos

+ Autenticacion SSO




Su empresa, sus normas

Como empresario, sabe que la adquisicidon y despliegue de nuevas soluciones puede
ser costoso, llevar mucho tiempo y, a veces, paralizar a las empresas que necesitan
escalar rapidamente y adaptarse a los cambios sobre la marcha.

Con el Conector Rainbow conector, sus empleados pueden trabajar sin problemas con
sus sistemas actuales, o que puede reducir el estrés y aumentar las tasas de adopcion.
Se conecta con cualquier hardware, y incluso si sus teléfonos no son de la marca
Alcatel-Lucent, no hay necesidad de desmantelar y sustituir. Rainbow Telephony para
Microsoft Teams es facil de instalar y de integrar con su infraestructura actual.

Manténgase agil, ahorre costes y haga
gue su empresa funcione

Pasarse a la nube optimiza sus comunicaciones con:
+ Accesibilidad
+ Escalabilidad
+ Flexibilidad para ampliar y reducir
+ Seguridad
Software y comunicaciones siempre actualizados

Sincronice sus dispositivos

Con la solucion Rainbow Telephony para Microsoft Teams, disfrutara de

un cémodo acceso a la sincronizacion del estado de presencia, un nimero de

teléfono unificado, movilidad de dispositivos, inicio de sesién Unico (SSO) y

conferencias de terceros. Disfrute de funciones avanzadas como las siguientes:
Llamada con un solo clic a través del ordenador, linea telefénica externa fija 0 mavil

+ Control y supervision de un teléfono de escritorio o un teléfono mavil, manteniendo
una identidad unica

+ Teclas de marcacion rapida configurables

+ Consultay notificacion mediante correo de voz

+ Gestion de transferencias, conferencia tripartita

+ Historial detallado de llamadas y llamadas perdidas

+ PABX, Rainbow, Microsoft Teams y busqueda en el directorio telefénico de la
empresa

+ Inicio de sesién Unico al usar Microsoft AZURE

Todas estas funciones son fundamentales para que la comunicacion con clientes,
partners y proveedores sea eficaz y fiable.

Transformando el futuro: Rainbow
Hub y los servicios telefonicos basados
en la nube

Preparese para pasarse a la telefonfa en la nube con Rainbow Hub, donde la nube
responde a sus necesidades de comunicacion diarias.

Conozca mejor como Rainbow Telephony para Microsoft Teams esta transformando las comunicaciones y la

colaboracion empresariales en la actualidad.
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