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Sicherheitslosungen fur
ein sicheres Gasteerlebnis

Bewahrte Sicherheitslosungen

Videouberwachung, Gesichtserkennung, Warmebilder
und standortbasierte Dienste kénnen eine sichere
Umgebung fir alle schaffen und dazu beitragen,

das Vertrauen der Gaste zu starken.

Ob zur Einhaltung ortlicher Vorschriften oder aus
eigener Entscheidung der Hoteliers: nach der Uberwindung
der Gesundheitskrise 2020 werden in der Hotellerie
SicherheitsmaBnahmen notig sein, um eine sichere
Umegebung fur Reisende, Gaste und Mitarbeiter zu
schaffen. Neben einer konsequenten, regelmagigen
Desinfektion werden wir in Hotellobbys neue Gerate
und Verfahren sehen, wie etwa Warmebildkameras,
Gesichtserkennung und Zahlsysteme.

VideoUberwachung kann dabei helfen,
for rdumliche Distanzierung und
Gastesicherheit zu sorgen

Obwohl die VideoUberwachung als ein traditionelles
Sicherheitssystem betrachtet werden kann, wird sie
angesichts der globalen Pandemie wahrscheinlich
ausgeweitet werden. Neben der Verbesserung der
Sicherheit und der Abschreckung krimineller
Aktivitaten kann die Prasenz von VideoUberwachung
auch dazu beitragen, das Bewusstsein der Menschen
fur die Einhaltung von Abstanden und die Vermeidung
von Menschenansammlungen zu scharfen sowie die
Reaktionszeiten des Sicherheitspersonals in
Gefahrensituationen zu verbessern.

Datenblatt
Sicherheitsldsungen fur ein sicheres Gasteerlebnis

Neue Losungen
Gesichtserkennung und Warmebilder

Unser Partner Zoox Technologies bietet nicht nur ein
intelligentes WLAN-Captive-Portal und Analytics,
sondern auch eine innovative Losung fur die
Gesichtserkennung, die einen schnelleren und
sichereren Zugang zu Hotelzimmern ermoglicht.
Warmebildkameras von Mobotix wurden korzlich
auch in das Okosystem von Alcatel-Lucent Enterprise
fUr Partner in der Hotellerie aufgenommen.

Standortbasierte Dienste sorgen fir
ein proaktives Notfallmanagement

Wahrend die VideoUberwachung sowohl passive als auch
reaktive Sicherheit bietet, konnen Standortdienste die fur
ein proaktiveres Engagement erforderlichen Informationen
liefern. Bis jetzt bestand einer der Hauptvorteile von
Standortdiensten fUr den Innenbereich in den Analysen
der Bewegungen von Menschen, die zur Verbesserung von
Marketingplanen und fuUr das Unternehmenswachstum
genutzt werden konnen. Heute kommt Analytics eine
neue groRe Bedeutung bei der Gestaltung einer
effektiven Mobilitats- und Notfallplanung zu.

Als Teil des Angebots an Netzwerklosungen stellt

ALE standortbasierte Dienste fur den Innenbereich

zur Verfugung. Bei Unternehmen im Hotel- und
Gaststattengewerbe, die einen groen Besucherstrom
besitzen, wie z. B. Kasinos, Einkaufszentren,
Kongresszentren, Museen und Sportzentren, kdbnnen mit
standortbasierten Analysen relevante Informationen fur
die Entwicklung sicherer Mobilitatsplane gesammelt
werden. Dazu gehdren die Anzahl der Besucher pro
Uhrzeit und Wochentag oder die durchschnittliche
Besuchsdauer pro Gebaude. Diese Metriken liefern
wichtige Informationen Uber Spitzenzeiten und
frequentierte Bereiche.

Alcatel-Lucent
Enterprise


https://www.al-enterprise.com/de-de/partners/dspp/partnerships/zoox
https://www.al-enterprise.com/de-de/products/location-services?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
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Ist Ihr Netzwerk in der Lage, Dienste zu unterstitzen,

die viel Bandbreite erfordern? Alcatel-Lucent Enterprise-
Netzwerke von Alcatel-Lucent Enterprise bieten modernste . . -
Netzwerkstandards, UDP-Multicast-1P-Protokolle und NEtze habeﬂ bel Elnsatzeﬂ
Shortest Path Bridging (SPB), um die beste Leistung ]

und Qualitat fUr den Einsatz von VideoUuberwachung Unter ?Chten BEd l_ngungen

zu gewahrleisten. SPB mit minimaler Konvergenzzeit Und MiIt fachkund 1gen

(unter 100 Millisekunden) ist die bevorzugte Technologie . . )

fur den Einsatz von Videosystemen, damit auch bei Vldeopa rtnern wie BCDVideo

Netzwerkausfallen eine konsistente und hohe Videoqualitat .

gewahrleistet ist. Um die erforderliche Bandbreite und die gme hervorragende
notwendigen Netzwerkressourcen sicherzustellen, benotigen : :

Sie leistungsstarke Switches, die eine hohe Portdichte und LElStU ng geze | gt
Schaltleistung bieten.

Neue Technologien, neue Gerate, mehr Cybersicherheitsrisiken

Alcateli,!‘ucem Dlgltal Age Net,workmg . Konnektivitat Erweiterte Cloud-Okonomie
unterstutzt den Einsatz und die Integration Intelligenz

dieser Technologien, um VerstoRe der
Cybersicherheit zu verhindern und eine

sichere Umgebung zu gewahrleisten. %
Als eine wichtige Saule von Digital Age
Networking bietet 0T furs E-Business

. - - Service Defined 10T firs Proaktive IT als
automatisches und sicheres O?board.mg Network E-Business Analyse Geschaftsmotor
und Management von loT-Geraten wie
den fUr S]Cherheitssysteme erfordernchen Reibungslose Verbesserung von Y e Fokussierung der

2 Hotelbetrieb und el Z F rcen a
- i i A i alu te Gadsteerfah durch
IP-Kameras. DarUber hlnaUS ermOg“Cht s Netz den quhgf\'esvrc;JrTlgoTEJ(ljceraten von Gasteservices und E\enste \st:bes
H H HEE = i e o ‘a r fundierte ersonaleffizienz
die Netzwerkinteroperabilitat zusammen e Und)-SamEDTEm SRS Gicihien Eigferiening
mit den API-Funktionen eine einfache et R cr i aracca und

standortbasierte Dienste.

Integration mit allen Arten von Losungen
von Drittanbietern, um ein ergiebiges
Okosystem vertikaler Losungen innerhalb
der Netzwerkinfrastruktur zu schaffen.

All diese Sicherheitsldsungen, von den innovativsten Warmebildkameras und Gesichtserkennungssystemen bis hin zu
den aufkommenden standortbasierten Diensten und der ,traditionellen” VideoUberwachung, sorgen fUr eine sicherere
Umgebung und helfen Hotels und anderen mit dem Hotel- und Gaststattengewerbe verbundenen Dienstleistungen
dabei, ihre Geschaftstatigkeit zu beleben, Kunden wieder zu gewinnen und der Konkurrenz einen Schritt voraus zu sein
- falls Ihr Netzwerk darauf vorbereitet ist.
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