Odemknéte silu Unified Communications as
a Service (jednotné komunikace jako sluzhy)

Dnesni nejisté ekonomické a socidlni prostredi
predstavuje vyzvy pro organizace, jako je
konkurence pri ndboru talentd, nové pracovni
ocekavani zameéstnancl a rychle se ménici
pozadavky zékaznikd.

Aby vzkvétaly v této nové dobé, organizace musi
vytvofit hybridni digitalni pracovisté, kde
pracovni sila zUstava zapojend a posilend, aby
mohla nabizet tu nejlepsi zdkaznickou zkusenost
ve své tridé, coz je nezbytné pro udrzitelnost a rist
podnikan.

Pracovni sila — Ceka se ted, Ze bude pracovat
odkudkoli — musf byt vybavena novymi
technologiemi, zafizenimi, aplikacemi a nastroji
pro pomoc ve zlepseni vykonu a podporu
angazovanosti.

V této souvislosti by méla byt jednotna komunikace
jako sluzba (UCaaS)zvazena kazdou organizaci.
Snadné nasazeni a pouziti, snadné zakoupeni na
zakladé predplatného, dostupné odkudkoli, UCaaS
bezpecné podporuje hlasovou komunikaci, zasilani
zprav a video komunikaci.

Vytvorte atraktivni digitalni pracovisté: komunikace jako sluzba a spoluprace pro

zlepSeni zkuSenosti zaméstnanct

Protoze kazda organizace je jedinecnd, spolecnost
Alcatel-Lucent Enterprise vyvinula moznosti FeSen,
které FeSivaSe potreby digitalniho pracovisté.

Nase sluzby cloudové komunikace a tymové
spoluprace zahrnuji mimo jiné audio a videohovory,
chat, sdilenf obrazovky, prezentace webinard a
videokonference.

Pomahame organizacim zlepsovat zkusenost jejich
zaméstnancu prostrednictvim komplexniho portfolia
digitélnich komunikacnich systémd, aplikaci a
zafizen( (jako jsou telefony, softfony (telefony pro
VoIP hovory), mobilni telefony a nahlavni soupravy),
coz umoznuje vytvoreni flexibilniho digitalniho
pracovisté diky jedine¢nym moznostem cloudového
modelu na miru, vCetné feSeni mistnich, privatnim
cloudem, vefejnych a hybridnich cloudovych.

Alcatel-Lucent
Enterprise



Posilte svou pracovni silu spravnymi aplikacemi
a zarizenimi

Aby bylo atraktivni, musi pracovisté poskytnout vhodné prostiedky

a nastroje k posileni pracovni sily pro zvyseni jeji angazovanosti,
produktivity a motivace, coz jde ruku v ruce s ochotou investovat do
svého tymu a podnikani. Aby to bylo mozné, musi byt spInény nasledujici
podminky:

Poskytnéte zaméstnanctim vhodnou sadou profesionalniho a
bezpecného vybaveni, snadno pouzitelnych aplikaci a vysoce
kvalitnich audio zarizent.

Poskytnéte zaméstnanclm moznost pristupu ke spravnym
informacim, kdyz je potrebuiji.

Zajistéte, aby se zaméstnanci aktivné podileli na globalni strategii
zakaznickych sluzeb.

Diky schopnosti poskytovat ze souvislost! vyplyvajici informace v ramci
podnikovych aplikaci a procest, feSeni UCaaS spolec¢nosti ALE poméahaji
firmam udrzovat svou pracovni silu pfipojenou, motivovanou a
angazovanou a zaroven poskytovat vynikajici zazitek, ktery dnesni
zakaznici pozaduiji.

Poskytnuti moderniho digitalniho pracovisté by mélo byt prioritou pro
vsechny vedouci firem, ktefi si chtéji udrzet a prilakat talenty, vyZadujici
flexibilni, vzdalené nebo hybridni pracovni prostfedi. Kromé pracovisté
zaméstnanci pozaduji také efektivni digitalni zazitek. Digitalni pracovisté
je klicovym prvkem, ktery mlze pozitivné ovlivnit motivaci, produktivitu a
angazovanost zameéstnancd, stejné jako kvalitu rovnovahy pracovniho a

soukromého zivota.

Sluzby jednotné komunikace a spoluprace jsou zakladnim kamenem
Uspésného projektu transformace pracovisté. Model jako sluzba
aplikovany na jednotnou komunikaci (UCaaS) pro podnikani poskytuje
organizacim provozni a finan¢ni flexibilitu diky modelu predplatného, ktery
Ize dynamicky prizpUsobit skute¢nym potrfebdm.

Chcete-li zjistit, jak mizZe Alcatel-Lucent Enterprise
uvolnit silu Unified Communications as a Service pro
vasi organizaci, navstivte nase webové stranky.
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